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                                                                         УТВЕРЖДАЮ

                                                                         Директор МАУК «ЦБС»

                                                                          _______________ Е.В.Чернова

                                                                          «____»_______________2019 г.

ИНФОРМАЦИОННЫЙ ОТЧЕТ

МАУК «Централизованная библиотечная система»

городского округа город Первомайск
за 2018 год

г. Первомайск

2019 год
1. События года

1.1. Главные события библиотечной жизни городского округа.   
Основной задачей МАУК «ЦБС» в 2018 году была организация библиотечно-информационного обслуживания всех категорий пользователей, обеспечение их свободного и безопасного доступа к информации, знаниям, культурным ценностям.
Приоритетными направлениями в работе МБУК «ЦРБ» для выполнения поставленных задач стали:

- Важным событием 2018 года был Год добровольца (волонтера), которому уделялось особое внимание. Центральная библиотека совместно с волонтерским движением «Бумеранг» (Первомайский политехнический техникум) провела ряд мероприятий, в которых волонтеры были не только помощниками библиотекаря, но и главными организаторами, ведущими, артистами: «Новогодний каламбур», «Аты-баты, шли солдаты» (к 23 февраля), «Леди совершенство» (к 8 марта), «Отличный день, чтобы не курить» (ко Всемирный день без табака), «И снова с Пушкиным свиданье» (акция Литературная ночь), День Японии в библиотеке (к Году Японии в России) и др. Сельские библиотеки привлекают волонтеров для проведения уличных акций – добровольцы делают опросы односельчан, раздают буклеты с полезной информацией, тем самым, пропагандируя книгу и чтение. Опыт участия волонтеров показал, что молодые люди вносят энергию, творчество и инициативу в проведение мероприятий, повышают качество и эффективность библиотечной работы, дарят радость читателям, особенно пожилого возраста.
- оцифровка газеты «Коммунар», пополнение краеведческих баз данных;

- формирование культуры чтения: реализация программ летнего чтения, библиографической грамотности, к юбилеям писателей;

- внедрение информационно-коммуникационных направлений: формирование электронного каталога МАУК «ЦБС», поддержка работы веб-сайта и страниц в соцсетях;

- популяризация здорового образа жизни, профилактика асоциальных явлений среди молодежи, участие в реализации мероприятий муниципальных программ;
- патриотическое воспитание и формирование активной гражданской позиции;

- правовое просвещение, содействие повышению правовой культуры населения.
Все работники библиотек принимали активное участие в районных праздниках: Масленица, 8 марта, 9 Мая, праздник села, день города и др. 
1.2. Федеральные, региональные и муниципальные нормативно-правовые акты, оказавшие влияние на деятельность муниципальных библиотек в анализируемом году. 

На деятельность библиотек городского округа г. Первомайск оказали влияние: 
· Федеральный закон «О библиотечном деле» от 29.12.1994 г. №78-ФЗ;  
· Федеральный закон «О персональных данных» от 27.07. 2006 г. № 152-ФЗ;  
· Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
· Федеральный закон от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию», который регулирует отношения, связанные с защитой детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию, в том числе содержащейся в информационной продукции;
· «Модельный стандарт деятельности общедоступной библиотеки», который определяет дальнейшее развитие библиотек. Целью Модельного стандарта является развитие библиотечно-информационной отрасли, совершенствование деятельности библиотек в условиях постоянных общественных изменений, определение разных видов деятельности библиотек. 
· Федеральный закон от 25.07.2002 г. № 114-ФЗ «О противодействии экстремистской деятельности», выполняя требования федерального закона библиотеки систематически вели сверку «Федерального списка экстремистских материалов» и электронного каталога на предмет наличия изданий, включённых в «Федеральный список». 
· Федеральный закон от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции» 

В течение года решались текущие задачи организации работы библиотеки. Уточнялись мероприятия в муниципальной программе «Развитие культуры городского округа город Первомайск Нижегородской области», регулярно актуализировались тематические планы и направления работы с читателями. В течение года проведена работа по спец оценке рабочих мест (7 рабочих мест).

1.3. Федеральные, региональные, муниципальные целевые программы, проекты и иные мероприятия, определявшие работу библиотек района/городского округа в анализируемом году. 

· Постановление правительства Нижегородской области от 30.04.2014г. № 299 (ред. от 23.09.2016г.) «Об утверждении государственной программы «Развитие культуры Нижегородской области»

Продолжается работа по целевым муниципальным программам:
- муниципальная программа «Развитие культуры городского округа город Первомайск Нижегородской области»;

- план основных межведомственных мероприятий «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области 2017-2019 годы» направлена на усиление антинаркотической направленности общества, моральное и физическое оздоровление населения;
- план основных межведомственных мероприятий по профилактике безнадзорности, правонарушений и преступлений несовершеннолетних на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области на 2018 направлен на повышение эффективности работы по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;
- целевая программа «Тропинка к здоровью» на 2017-2018 годы пропаганда здорового образа жизни /Николаевская с/б/;

- целевая программа «Семья у книжной полки» на 2018 год направлена приобщение населения к семейному чтению /М.Макателемская с/б/;
- целевая программа «Мы славим Отечество» на 2016-2018 годы направлена на пропаганду гражданско-патриотического воспитания /Б.Макателемская с/б;
- проект - Летний читальный зал «Оpen-air» (на открытом воздухе) – организация летнего досуга первомайцев вне стен библиотеки;
- проект «Классные встречи» - встречи молодежи г.Первомайска с известными людьми города на 2017-2018 годы;
- совместный проект Центральной библиотеки с редакцией местной газеты «Районный вестник» - «Новая книга» - публикация в районной газете информации о новых популярных авторах и обзор литературы данных авторов.
Библиотеки принимали участие в разнообразных Всероссийских и региональных акциях:
- Всероссийская акция «Библионочь 2018»;
- Всероссийская акция «Литературная ночь 2018»;

- Межведомственная комплексная профилактическая операция «Подросток»;

- Акция «Всемирный день чтения вслух»;

- Всероссийская акция «Большой этнографический диктант». 
2. Библиотечная сеть

2.1. Характеристика библиотечной сети района/городского округа на основе форм государственной статистической отчетности 6-НК и данных мониторинга сети, проводимого методической службой ЦБ. Динамика библиотечной сети за три года. 

Библиотечная сеть МАУК «ЦБС» городского округа г. Первомайск на протяжении 3-х лет сохранилась без изменений.

Библиотечно-информационное обслуживание населения в городском округе осуществляли 11 библиотек, из них: центральная библиотека, детская библиотека, 9 смешанных сельских библиотек, обслуживающих взрослых и детей, четыре из которых – профилированные (Николаевская с/библиотека – в помощь образованию; Шутиловская с/библиотека – экологическое направление; Большемакателемская с/библиотека – гражданско-патриотическое направление; Сатисская п/библиотека – краеведческое направление). Нелейская сельская библиотека работает по сокращенному режиму работы (0,5 ставки).
2.2. Решения, принятые органами местного самоуправления в рамках выполнения полномочий по организации библиотечного обслуживания населения. Реорганизация (открытие, закрытие, слияние, передача муниципальных библиотек в структуры не библиотечных организаций), перераспределение полномочий по организации библиотечного обслуживания; изменение правовых форм библиотек и другие организационно-правовые действия. 

Реорганизации (открытие, закрытие, слияние, передача) муниципальных библиотек в структуры не библиотечных организаций, перераспределения полномочий по организации библиотечного обслуживания, изменений правовых форм библиотек в отчетном году не произошло.

2.3. Структурные изменения в сети. 

Структурные изменения в сети не произошли.
2.4. Доступность библиотечных услуг. 

- соблюдение нормативов обеспеченности библиотеками населения в целом по району/городскому округу; 

- среднее число жителей на одну библиотеку; 

 - число населенных пунктов и жителей, не имеющих возможности доступа к библиотечным услугам (указать причины); 

- число библиотек, работающих по сокращенному графику (всего, в т.ч.: на 0,25 ставки, на 0,5, на 0,75, другое).

Библиотеки городского округа сегодня стараются обеспечивать свободный доступ к информации каждому человеку по месту жительства. В целом на одну библиотеку приходится 1666 жителей.

Населенные пункты городского округа, не имеющие стационарных библиотек, обслуживаются внестационарными формами (библиотечные пункты и книгоноши).

Люди, не имеющие возможности посещать библиотеки, обслуживались на дому. В 2018 году 60 человек воспользовались такой формой библиотечного обслуживания.
По сокращенному графику работает Нелейская с/б, в связи с работой специалиста на 0,5 ставки.
2.5. Краткие выводы по разделу. Основные направления трансформации сети и меры, принимаемые для преодоления деструктивных процессов, если таковые были выявлены. 

Состояние сети библиотек характеризируется как оптимальное в количественном отношении, но требующее качественных изменений в деятельности самих библиотек, определяемых внедрением новых информационных технологий, расширением спектра информационных потребностей пользователей.
3. Основные статистические показатели

3.1. Охват населения района/городского округа библиотечным обслуживанием в целом. 

Охват населения библиотечным обслуживанием в округе составил в 2018 году 54,7 %. 
3.2. Динамика показателей, отражающих объем основных работ/услуг, выполненных муниципальными библиотеками (на основе суммарных данных по 6-НК). Выполнение показателей, включенных в «дорожные карты». 

- количество библиографических записей в электронном каталоге по сравнению с 2018 годом увеличилось на 15166 и составляет 71130 записей. 

- количество муниципальных библиотек, имеющих доступ к сети Интернет - 10 (2 – городских и 8 –сельских);
3.3. Абсолютные показатели деятельности муниципальных библиотек 

- количество пользователей, в т.ч. удаленных; 

- количество выданных документов, в т.ч. удаленным пользователям; 

- количество выданных пользователям копий документов; 

- количество посещений библиотек, в том числе культурно-просветительных мероприятий. 
Муниципальными библиотеками пользуются все слои населения городского округа город Первомайск Нижегородской области. Самые многочисленные группы: дети – 28,4%, рабочие – 20,2 % и служащие – 19,6 %.

	
	2017
	2018
	Отклонение (+/-)

	Количество жителей
	18508
	18332
	- 176

	Количество пользователей
	10059
	10038
	- 21

	в т.ч. удаленных
	958
	806
	- 152

	Количество выданных документов
	255024
	255247
	+ 223

	в т.ч. удаленных
	18498
	13346
	- 5152

	Количество посещений
	103500
	104535
	+ 1035

	в т.ч. массовых мероприятий
	14282
	15558
	+ 1276


В таблице отражена динамика развития основных показателей деятельности за последние 2 года. Увеличилось по сравнению с прошлым годом число посещений (+1035). Это произошло благодаря переезду ЦБ в новое здание. Соответственно, увеличился и относительный показатель – посещаемость с 10,3 до 10,4.
3.4. Оказание платных услуг (виды услуг, раскрыть динамику по видам). 

Платные услуги, оказываемые библиотеками МАУК «ЦБС» заинтересованным пользователям, являются формой инициативной хозяйственной деятельности и реализуются без снижения объема и качества основных показателей по бесплатному библиотечному обслуживанию населения. Платная деятельность осуществляется муниципальными библиотеками с разрешения учредителя. Условия и порядок оказания этих услуг закреплен в Положении о платных услугах, утвержденном директором МАУК «ЦБС».
	Наименование услуги
	Доход от услуги

	
	2017
	2018

	Копирование документов

      на бумажный носитель

      на электронный носитель
	11296

612
	7614

396

	Сканирование документов
	994
	812

	Печать на принтере

     черно-белом

     цветном
	2646

2970
	2616

5355

	Ламинирование
	975
	2225

	Набор текста
	1638
	3198

	Брошюрование
	910
	553

	Изготовление методико-библиографических материалов
	150
	33

	Предоставление пользователю персонального компьютера
	-
	198

	Итого за год: 
	22290
	23000


Анализ структуры доходов показывает абсолютный приоритет копировально-множительных услуг – 33,1%. На втором месте – услуги по распечатке текстов на цветном принтере -23,2%, на третьем месте – набор текста – 13,9%, на четвертом – печать на принтере –– 11,3%. Дополнительные внебюджетные средства, полученные от платных услуг, МАУК «ЦБС» расходовались на техническое перевооружение и модернизацию, оплату коммунальных услуг и услуг связи.
3.5. Краткие выводы по разделу. Основные тенденции в изменении потребностей пользователей и их удовлетворение. 

Среди причин, способствующих снижению контрольных показателей самой главной является старение фондов, связанное с недостаточным финансированием на комплектование библиотек книгами и периодическими изданиями, что снижает привлекательность библиотеки для большинства групп читателей. 
4. Библиотечные фонды (формирование, использование, сохранность)
4.1. Анализ статистических показателей, отражающих формирование и использование единого библиотечного фонда ЦБС на физических (материальных) носителях информации (на основе суммарных данных по 6-НК).
На 01.01.2019 г. документный фонд МАУК «ЦБС» городского округа город Первомайск составил 198715 экз., что на 271 экз. меньше, чем в прошлом году. Сокращение фонда связано с недостаточным финансированием, физическим и моральным старением изданий, ростом цен.
4.2. Общая характеристика совокупного фонда муниципальных библиотек района/городского округа.
	Год
	Состоит всего (экз.)
	В том числе
	На ин. яз

	
	
	Книг
	Электронных изданий
	Аудиовизуальных материалов
	

	2016
	198849
	178848
	373
	128
	2

	2017
	198986
	178957
	373
	128
	2

	2018
	198715
	178686
	373
	128
	2


По итогам 2018 г. средняя документообеспеченность библиотечными фондами на одного жителя города составила 10,8 экз.; документообеспеченность на 1 читателя составила 19,8 экз. 
4.3. Движение совокупного фонда муниципальных библиотек. 

	Год


	Поступило новых

документов
	Выбыло (всего)

тыс. экз.
	Состоит (всего)

тыс. экз.

	2016
	1678
	1566
	198849

	2017
	2624
	2487
	198986

	2018
	1405
	1676
	198715


4.3.1. Поступления в единый фонд ЦБС:
- печатных изданий. Соблюдение норматива ЮНЕСКО (250 документов в год на 1000 жителей); 
Объем новых поступлений на 1000 жителей МАУК «ЦБС» городского округа город Первомайск составляет 76,8 документов. В отчетном году в фонд МАУК «ЦБС» поступило 1405 печатных документов. Видовой состав новых документов, как и в прошлые годы, показывает преобладание печатных документов. 
- электронных документов на съемных носителях; 

-сетевых удаленных лицензионных документов (назвать).

- документов по целевым и библиотечным программам/проектам (указать название программ/проектов, количество документов (экз.), сумму (руб.));

- документов по теме года (указать количество экз.);

- православной литературы, в т.ч.  поступивших в качестве пожертвований (указать количество экз. документов, имена дарителей, привести примеры наиболее ценных изданий); 

В 2018 году в МАУК «ЦБС» было только поступление из Областной библиотеки «Православная энциклопедия» в количестве – 32 экз.

- подписка на периодические издания (печатные, электронные);
- количество выписанных названий периодических изданий (всего по ЦБС, в ЦБ, в среднем на одну библиотеку-филиал).
В 2018 году в МАУК «ЦБС» было выписано 8 названий газет и 25 названий журналов. В ЦБ 8 названий газет, 13 названий журналов. В среднем на одну сельскую библиотеку 1 название газеты и 3 названия журналов.

Снижение финансирования, рост цен на периодические издания не позволяют не только увеличивать количество выписываемых периодических изданий, но и удерживать на уровне прошлых лет.
Центральная библиотека города пополняет свой журнальный фонд за счет журналов, подаренных читателями. Фонды сельских библиотек так же пополняются за счет изданий, подаренных читателями.
4.3.2. Выбытие из единого фонда ЦБС с указанием причин исключения из фонда (утрата, ветхость, дефектность, непрофильность, устаревшие по содержанию). Если выбытие превышает поступление – указать причину (уменьшение библиотечных площадей, сокращение библиотек).  
Как и в предыдущие годы, основная причина списания - ветхость. По причине ветхости из фондов МАУК «ЦБС» выбыло 1676 экз. 
Ежегодно в ЦБС проводится работа по их очищению от морально устаревшей и ветхой литературы. 

В отчетном году по сравнению списание превысило поступление на 921 экземпляров. При этом библиотечными работниками отмечено, что данного количества исключаемых изданий недостаточно, фонды ветшают и устаревают. Вывод из фонда изданий, переставших пользоваться спросом, уменьшает долю его пассивной части, оптимизирует качество фонда и улучшает эффективность его использования.

	Объем фонда
	2018
	2017
	2016

	Поступило
	1405
	2624
	1678

	Выбыло
	1676
	2487
	1566

	Состоит
	198715
	198986
	198849


4.4. Анализ и оценка состояния и использования фондов библиотек, находящихся в составе библиотечной сети:
- обновляемость фондов;
Средний процент обновляемости библиотечного фонда библиотек городского округа город Первомайск составляет 0,7 %. Международный стандарт ИФЛА предусматривает ежегодное обновление фонда общедоступной библиотеки на 5%. Недостаточная обновляемость фондов, как правило, связана с ограниченным поступлением новых изданий, с одной стороны, и с состоянием имеющихся библиотечных фондов, зачастую перегруженных ветхой и устаревшей литературой, с другой.
- обращаемость;

Качественный показатель состояния библиотечных фондов МАУК «ЦБС» – обращаемость – составляет 1,3%.  

- изучение фонда;
В отчётном году в Кошелихинской с/библиотеке был проведён анализ использования краеведческого отдела фонда. Было просмотрено 180 документов, из них было взято: 1 - 2 раза - 67 документов; 3-5раз - 86 документов; свыше 5 раз – 20; 7 документов не выдано ни разу. Из 7 документов 5 – дублетные, 2 – устаревшие и утратившие актуальность. По результатам анализа были оформлены выставки и проведены мероприятия. В результате чего книговыдача краеведческой литературы повысилась на 28 единиц по сравнению с прошлым годом.

- изучение запросов пользователей (опросы/онлайн-опросы, анкетирование, анализ читательских формуляров и т.д.)
Чтобы изучить читательские предпочтения подростков Маломакателемская с/библиотека провела анкетирование «ЧТО ЧИТАЮТ ТИНЭЙДЖЕРЫ?»
1. На вопрос «Чем Вы больше всего любите заниматься в свободное от учебы время?» на первое место чтение поставили 22% подростков. 

2. В большинстве своем респонденты являются достаточно активными читателями библиотеки: каждую неделю абонемент посещают 35%. 

3. Вопрос о предпочтениях. То, что 60% опрошенных выбрали художественную литературу как предпочтительную в чтении, еще не доказательство, что они читают много и серьезно. Скорее всего, имелись в виду и программные произведения. 

4. 20% респондентов ответили, что из прочитанных книг им не запомнилась ни одна. 24 назвали разные книги. 33,3% подростков предпочитают «ужастики», детективы и т.д. К счастью, подобная литература не оставляет глубокого следа в памяти (и надеемся, в сердцах) большинства наших читателей. (По итогам индивидуальных бесед) Среди запомнившихся книг: Г.Н.Троепольский «Белый Бим, Черное Ухо», В.К.Железников «Чучело», И.С.Тургенев «Ася», А.Беляев «Голова профессора Доуэля», Н.В.Гоголь «Ночь перед Рождеством» и др.

 5. На вопрос «Хотели бы Вы побеседовать о прочитанной книге?» 43,3% опрошенных ответили утвердительно. Это говорит о том, что респонденты нуждаются в общении по поводу прочитанного. Им важно знать мнение своих сверстников, высказать им свое. С родителями, учителями, к сожалению, обсудить книгу готовы только трое. Также и в библиотекаре немногие видят собеседника – 6,4%. 

Имея представление о том, какие интересы у нашей молодежи, проводился анализ формуляров, который показал, что самая востребованная литература это: детективы, краеведческий материал, любовные романы.

4.5. Финансирование комплектования (объемы, основные источники (местный бюджет, пожертвования, средства ЦБС, другие источники). Сумма, выделенная на подписку в отчетном году (указать также цифры за предыдущий год).
Совокупный объём финансирования комплектования библиотек городского округа город Первомайск в 2018 году составил 408229 рублей. 
Местный бюджет: 206000 р.
Пожертвования: 49490 р.
Федеральный бюджет 7747 р.
Областная библиотека: 132035 р.
Прочие: 12957 р.
Межбюджетные трансферты на комплектование библиотечных фондов – 7747 руб. затраченные на комплектование библиотечных фондов по школьной программе. Всего приобретено 38 экземпляров
В 2018 году оформлена подписка на периодические издания на сумму 126000 рублей (в 2017 г. 84264 р.).  

4.6. Краткие выводы по подразделу. Основные тенденции в формировании и использовании фондов.
Фонды библиотек занимают особое место в материально-технической базе Учреждения, являясь и материальным, и информационным ресурсом одновременно. Они составляют суть библиотеки как учреждения, удовлетворяющего потребность населения в информации. 

На сегодняшний день основными проблемами в формировании библиотечных фондов является недостаточное финансирование комплектования. 
4.7. Обеспечение сохранности фондов. 

- соблюдение действующей инструкции по учету фондов; 
Вопросам сохранности библиотечных фондов в библиотеках городского округа город Первомайск уделяется особое внимание. Главным условием обеспечения сохранности фондов является его учет. Учет библиотечного фонда производится согласно приказу Министерства культуры РФ от 8 октября 2012 года № 1077 «Об утверждении порядка учета документов, входящих в состав библиотечного фонда». 

В МАУК «ЦБС» городского округа город Первомайск учет библиотечного фонда производится по следующим документам:

- «Порядок учета документов, входящих в состав библиотечного фонда», утвержденный приказом директора № 21 от 1 октября 2014 года;

- Правила пользования библиотекой;

- Инвентарная книга;

- Регистр суммарного учета, который ведется на весь фонд и также на фонды сельских библиотек (традиционной форме).

Учет документов ведется в регистрах индивидуального и суммарного учетов. 

Суммарный и индивидуальный учет фонда ведется сектором комплектования и обработки литературы центральной библиотеки, в ведении которого находится комплектование фонда, а также библиотеками, входящими в состав МАУК «ЦБС», обеспечивающими хранение и использование закрепленных за ними частей общего фонда библиотеки. 

Прием и оценка документов, поступивших на безвозмездной основе, производится оценочной комиссией, назначаемой директором МАУК «ЦБС». Проводится сверка показателей с бухгалтерией Центра культуры.

- проверка и передача фондов в условиях реструктуризации библиотечной сети;

Важной частью системы контроля и сохранности является проверка документного фонда. 

В отчетном году проверок фонда по плану не было
- количество переплетенных, отреставрированных изданий;

Библиотекари ведут мелкий ремонт книг, продлевая им жизнь. Технические средства для переплёта изданий в МАУК «ЦБС» отсутствуют. За 2018 год библиотекарями было отремонтировано 605 книга.
- соблюдение режимов хранения;
Во всех библиотеках режим хранения изданий соблюдается, исходя из реальных возможностей библиотек, в частности площади библиотеки, температурного режима, освещения. Во всех библиотеках регулярно проводятся мероприятия по обеспыливанию фондов. Каждое утро проводится влажная обработка помещения, проветривание. В каждой библиотеке есть в наличие огнетушители, которые периодически проходят проверку. Во всех библиотеках имеется автоматическая пожарная сигнализация.
- мероприятия, проведенные по сохранности библиотечного фонда (месячники, акции, выставки и т.д.);

В Кошелихинской с/библиотеке по сохранности фонда была оформлена выставка–демонстрация испорченных книг и журналов «Что ты сделал с нами», по ней проведена беседа с молодёжью «Этикет для читателей», с целью обратить внимание на культуру чтения. В течение года проводились час информации по сохранности фонда с молодёжью и старшеклассниками «Сбереги книгу для других читателей», беседы по культуре чтения «Помоги мне остаться чистой»

- профилактическая работа с читателями; 

В целях сохранения библиотечного фонда ведется работа с пользователями. Библиотекарями активно используется такая форма работы, как: ознакомительная беседа с правилами пользования библиотекой при записи новых пользователей, проводятся библиотечно-библиографические уроки, изготавливаются памятки. 

- работа по ликвидации читательской задолженности;
Систематически ведется работа с задолжниками. Для профилактики и снижения числа задолжников библиотеки используют традиционные формы работы:

- индивидуальные беседы с каждым пользователем при записи;

- информация о правилах пользования библиотекой;

- звонки по телефону задолжникам- 205


- посещение задолжников по месту жительства - 124
В Кошелихинской с/библиотеке проведена акция «Внимание! Кто задолжник?», проведена беседа о своевременном возврате книг «Запомни правила простые». В Б-Макателемской с/библиотеке была проведена акция «Меняем конфету-малышку на забытую книжку». 

Вся эта систематическая работа дает свои результаты. Число задолжников уменьшается. Это в основном те пользователи, которые уезжают из города.
4.8. Краткие выводы по подразделу. Основные проблемы обеспечения сохранности библиотечных фондов. 

Обеспечение сохранности документных фондов – единый и непрерывный процесс, сопровождающий документы на всем протяжении периода поступления, хранения и использования документов. Работники библиотек регулярно ведут планомерную работу по обеспечению сохранности документного фонда - соблюдают режим хранения документов, работают с задолжниками, осуществляют мелкий ремонт книг, ведут индивидуальные и групповые беседы о бережном отношении к книгам, проверку и обеспыливание документного фонда.

4.9. Работа в рамках Федерального закона «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» от 29 декабря 2010 года № 436-ФЗ. (если в ЦБС в 2017 г. были проверки, то какие даны рекомендации).

Вся поступающая в фонд МАУК «ЦБС» печатная продукция, тщательно просматривается специалистами библиотек – на предмет наличия нежелательной информации для детей определённого возраста. Проверок по этому вопросу не было.

5. Каталогизация и оцифровка библиотечного фонда
5.1. Создание электронных каталогов и других баз данных муниципальными библиотеками района/городского округа.

- выполнение показателей, включенных в «дорожные карты»: увеличение количества библиографических записей в электронных каталогах муниципальных библиотек региона; 

- количество библиографических записей в электронном каталоге по сравнению с 2017 годом увеличилось на 15166 и составляет 71130 записей. 

- состояние ретроспективной конверсии. Перевод имеющихся карточных каталогов и картотек в электронный каталог; 

- продолжили работу по ретроконверсии карточных каталогов в электронную форму.  Количество записей на ретроспективную часть фонда — 14383. Доля библиотечного фонда, отраженного в ЭК в % - 62,5%;

- участие библиотек в проектах по корпоративной каталогизации документов библиотечных фондов (КЭК); 

- количество библиографических записей, переданных в корпоративный электронный каталог составило 506 записей; 

- количество экземпляров фонда отраженных в электронном каталоге -71130 записей. 
5.2. Оцифровка документов библиотечного фонда муниципальных библиотек (на основе суммарных данных по 6-НК).
В 2018 году собственными силами оцифровано 246 документов: 246 номеров газеты «Коммунар» за 1941 год.
5.3. Обеспечение удаленным пользователям доступа к полнотекстовым документам электронных библиотечных систем: 

- доступ к ресурсам Национальной электронной библиотеке (НЭБ); 

- число сетевых удаленных лицензионных документов (указать каких). 

ЦБ имеет инсталлированные базы данных, на базе которой открыт публичный центр правовой информации (ПЦПИ) и установлены СПС «КонсультантПлюс». Выдано инсталлированных документов –  1357 экз. (2017 г. – 1285).
5.4. Представительство муниципальных библиотек в сети Интернет 

- веб-сайт ЦБС (изменения, проведенная работа за отчетный год); 

- число библиотек, имеющих веб-страницы, аккаунты в социальных сетях и т.п. (назвать и дать ссылки); 

Библиотеки МАУК «ЦБС» представлены в сети Интернет веб-сайтом и аккаунтами в социальных сетях.

- число муниципальных библиотек, имеющих веб-сайты – 1 (Центральная библиотека);

- число муниципальных библиотек, имеющих аккаунты в социальных сетях и т.п. – 1 (Центральная библиотека).
Центральная библиотека представлена в соцсети «ВКонтакте (https://vk.com/id416673906) – 700 друзей».

На сайте размещается информация о режиме работы, контактные данные, анонсы и отчеты о мероприятиях. Сайт предоставляет доступ желающим к электронному каталогу библиотеки, изданиям, выпущенным библиотекой. Сайт доступен для слепых и слабовидящих.

5.5. Анализ состояния и использования электронных ресурсов библиотеками района/городского округа.

- количество документов, выданных из правовой базы «Консультант+» - 1357;
- количество документов, выданных из базы по краеведению – 301;
- количество обращений к электронным каталогам библиотеки, размещенным на собственном сайте библиотеки – 50 
5.6. Краткие выводы по разделу. Проблемы формирования и использования электронных ресурсов в библиотечной сфере района/городского округа. 

В отчетном году муниципальные библиотеки МАУК «ЦБС» активно занимались внедрением новых информационных технологий, чему способствовало интенсивное техническое оснащение (компьютеризированы 11 библиотек ЦБС, новыми записями и информацией пополнялись электронный каталог и собственный web-сайт). Число обращений к библиотекам удаленных пользователей в 2018 году составило 4346. Центральная библиотека обеспечивает доступ пользователей к полнотекстовой базе данных «Консультант+».

Общие проблемы формирования и использования электронных сетевых ресурсов в муниципальных библиотеках округа:

- слабое оснащение библиотек современным оборудованием и программным обеспечением, предоставляющим пользователям доступ к электронным ресурсам;

- отсутствие у библиотек профессионального сканирующего оборудования для оцифровки документов;

Перед библиотеками стоят задачи расширения автоматизации технологических процессов, а также повышения эффективности и качества библиотечных услуг. Решение этих проблем невозможно без систематического бюджетного финансирования.

6. Организация и содержание библиотечного обслуживания пользователей
6.1. Общая характеристика основных направлений библиотечного обслуживания населения района/городского округа, с учетом расстановки приоритетов в анализируемом году. При раскрытии направлений работы необходимо делать акцент на проектах, программах, актуальных услугах и инновационных формах обслуживания. 

В отчетном году муниципальные библиотеки округа работали по всем направлениям библиотечного обслуживания.
В работу библиотеки были включены мероприятия к знаменательным датам в истории нашей страны: - 200-летию со дня рождения И.С.Тургенева; - 150-летию со дня рождения А.М.Горького. 
Учащимся обеспечивалась возможность развивающего обучения, направленного на развитие личности и ее способностей;

Краеведческая деятельность библиотек использовалась как фактор воспитания патриотизма у молодежи;

Посредством проведения работы по экологическому направлению велась информационная и просветительская деятельность, направленная на улучшение экологической ситуации;

Велась работа по пропаганде здорового образа жизни;

Основным из направлений в работе библиотеки является гражданско-патриотическое. Вследствие этого работа была нацелена на выполнение основной задачи библиотеки: привитие населению, особенно молодежи, чувства патриотизма, национальной гордости, гражданственности.

Основная часть посетителей библиотеки - это читатели в возрасте 30+. Это рабочие, служащие и пенсионеры. Для них постоянно проводятся различные часы информации, литературные часы, а также оформляются книжные выставки.

Наиболее сложной в обслуживании категорией пользователей является юношество. Большая загруженность в учебном процессе, увлечение Интернет – ресурсами не позволяет представителям данной категории часто посещать библиотеку. В большинстве своем они берут книги по школьной программе, специальную литературу для подготовки к экзаменам.
Целями и задачами деятельности библиотек в 2018 году были:

· организация работы библиотек как информационного, образовательного и культурного центра;

· обеспечение доступности, оперативности и комфортности получения информации пользователями библиотек; 

· формирование информационной культуры и культуры чтения пользователей; 

· продвижение книги и чтения среди населения и повышение уровня читательской активности; 

· осуществление всестороннего раскрытия фонда библиотек с использованием различных форм индивидуальной и массовой работы. 

6.2. Программно-проектная деятельность библиотек. 

6.3. Гражданско-патриотическое воспитание.

Основной идеей мероприятий по гражданско-патриотическому воспитанию, было раскрытие читателям понятия «Любовь к Родине», воспитание чувства уважения к Отечеству, обращение к отечественной истории, воинской доблести и славе, обращение к литературе, которая помогает гражданам, особенно молодежи, ощутить себя частью великой страны с героическим прошлым.

Библиотекари старались больше привлекать читателей к великим страницам истории России, применять при этом различные формы и методы работы, показать истинное значение слов «патриотизм», «геройство», «мужество», «подвиг».

На это были ориентированы мероприятия программы «Мы славим Отечество» (Большемакателемская с/биб.), а также мероприятия, посвященные Дню защитника Отечества, Дню Победы, Дню России, Дню народного единства и согласия и др.

8 мая в Центральной библиотеке прошел День славы «Великой Победе посвящается». Программа дня была интересной и насыщенной. Для инвалидов и престарелых Дома милосердия был проведен литературно–музыкальный вечер «Советские актеры и поэты – участники Великой Отечественной войны». Присутствующие с интересом слушали рассказ библиотекаря о таких знаменитых людях, как: актеры - А. Смирнов, Ю. Никулин, А. Папанов и др.; поэты В. Багрицкий, К. Симонов и М. Джалиль. В ходе рассказа звучали стихи и демонстрировались отрывки из фильмов. На вечерней библиотечной площадке возле Центра культуры была проведена Акция «Звезда памяти»: Первомайцы и гости города с чувством гордости писали на бумажных звездах имена своих родных – участников Великой Отечественной войны, тружеников тыла и помещали их на стенд. Многие из участников акции, рассказывали о своих родных, о том, как они попали на войну, где воевали, какие медали имеют и многое другое. Книжная выставка «На полях великих сражений» привлекала внимание прохожих не только красочной обложкой, но и содержанием, с которым знакомила библиотекарь. В этот день в библиотеке были оформлены книжные выставки «Памяти павших чести живых», «1941 -1945», «Женское лицо войны», «Память о войне нам книга оставляет». Интерес у участников Дня славы, особенно у молодого читателя, вызвал показ видеоролика «Давайте вспомним о войне».
9 мая в с.Большой Макателем прошла акция «Памяти великие страницы», инициатором которой стала сельский библиотекарь. Акция стала результатом опроса населения. Библиотекарь задавала жителям один вопрос: «Какие города-герои вы знаете?» В основном назывались: Москва, Ленинград, Брест. В результате вместе с поздравлениями с великим праздником Победы жители села получили памятки, в которых рассказывалось о том, за какие заслуги городу присваивается статус «героя» и какие города удостоены столь высокого звания в годы Великой Отечественной войны, а также после ее окончания.

Акция «Георгиевская ленточка» (Маломакателемская с/биб.). В ходе подготовки этой акции, волонтерами были изготовлены ленточки, написаны листовки «Пепел и пламя георгиевской ленточки». Также была подготовлена и продемонстрирована презентация «Георгиевские цвета». Сама акция была проведена 7 мая, волонтеры раздавали ленточки и листовки. Акция показала, что не все еще знакомы с историей появления Георгиевской ленточки.
Накануне празднования Дня победы библиотекарем Маломакателемской с/биб. и волонтерами была проведена акция «Зеленая аллея памяти». Прошла она под девизом «Доброе дело – в память о Великой победе». Каждый из присутствующих имел возможность посадить саженец сирени в память о своих близких, которые погибли на войне.

Историческая панорама «Не забудет наш народ доблесть русских воевод» (Большемакателемская с/биб.). Библиотекарь рассказала о событиях, происходивших в XVII веке в нашей стране – о Смутном времени. Гости услышали стихотворение К.Ф. Рылеева «Иван Сусанин» 1823 года, в котором описывается подвиг Ивана Сусанина и рассмотрели полотна русских художников М.И. Скотти и М.В. Нестерова, запечатлевшие героический поступок национального героя России. Завершила встречу электронная викторина, где гости библиотеки смогли проверить свои знания о событиях тех лет. На мероприятии присутствовало 11 человек.

В рамках празднования 100-летия со дня образования ВЛКСМ Центральная библиотека с 22 октября по 29 октября провела информационную акцию «Горячие сердца». За время проведения акции, в библиотеке не было ни одного читателя, который бы не остановился возле информационных стендов: «Легендарный комсомол» и «Твои ордена, комсомол!», где были представлены документы, статьи, фотографии. Эти стенды не только интересны – они уникальны, поскольку оформлены исключительно на местном материале: исторические документы, Дипломы, Почетные грамоты и Благодарственные письма от имени руководителей ВЛКСМ самого разного уровня. Нагрудные знаки и комсомольские значки, билеты, фотографии комсомольской юности и многие другие, теперь уже раритетные, переданы библиотеке первомайцами в рамках подготовки к знаменательной дате - столетию ВЛКСМ. Вопрос-голосование «Нужен ли сейчас комсомол?» у старшего поколения читателей вызвал шквал воспоминаний о годах, связанных с комсомолом, как лучшем времени своей жизни. Молодое поколение тоже не осталось в стороне и проголосовало за возрождение комсомола. Комсомол и песня – это два неразрывных понятия. Сотрудники библиотеки постарались воссоздать песнями дух того времени. Они звучали в записи на протяжении всего дня и радовали читателей.

12 июня в рамках городского праздника, посвященного Дню России, центральная библиотека провела акцию «Гордо реет флаг российский». В ходе предварительной работы был изготовлен стенд, на котором изображен голубь мира. Жителям и гостям нашего города предлагалась уникальная возможность вложить частичку своего сердца, души, тепла рук в общее дело – вокруг голубя – птицы мира должен был появиться бело-сине-красный российский триколор, выполненный в форме инсталляции из объемной аппликации. Работал мастер-класс, где все желающие могли сами научиться делать цветы из бумаги, которые затем размещались на стенде. Совместное создание инсталляции доставило массу положительных эмоций людям самого разного возраста. В акции приняло участие более 180 человек. 

4 ноября в Центре культуры г.Первомайска состоялась праздничная программа «Единым духом мы сильны». Для гостей праздника в фойе работники Центральной библиотеки провели акцию «Мы вместе, мы едины». Организаторы и участники акции не ограничились раздачей буклетов. Они рассказывали горожанам о культуре и традиции народов, приглашали принять участие в дидактической игре-лото «Национальности России», в викторине «Угадай соседа», игре-лото «Мудрость народная».
6.4. Продвижение книги и чтения. 

В последнее время наблюдается падение интереса к книге, поэтому задача библиотеки состоит в том, чтобы разными формами и методами стимулировать интерес к чтению, популяризировать книгу. С каждым годом качество мероприятий становится выше, используются разные нетрадиционные формы работы с читателями. Каждое мероприятие направлено на то, чтобы, особенно молодые люди, понимали, как важно и полезно общение с книгами.

Заметным событием в культурной жизни города Первомайска, поднимающим престиж чтения стало открытие Летнего читального зала, который работал с мая по сентябрь 2018 года, на трех городских площадках: в парке «Солнечный», на площадке у Фока «Юбилейный» и у Центра культуры. Вниманию жителей города была представлена возможность не только почитать разнообразные книги, журналы и газеты, но и поучаствовать в викторинах и конкурсах, поиграть в настольные игры. 

Указом президента 2018 год стал Годом И.С.Тургенева (200 лет со дня рождения) и М.Горького (150 лет со дня рождения). В рамках празднования юбилеев этих великих писателей в библиотеках МАУК «ЦБС» городского округа г.Первомайск прошло 28 познавательных мероприятий. 

Марафон литературных юбилейных мероприятий открыл 
Всемирный день чтения вслух «Читаем вместе – читаем вслух». В Центральной библиотеке читатели приняли участие в индивидуальных громких чтениях под лозунгом «Возьмите Горького с собой». Для прочтения вслух было выбрано малоизвестное произведение писателя - «Знахарка». Итогом стал видеоролик, который был размещен на официальном сайте библиотеки и в социальной сети группы ВКонтанкт. Николаевская с/библиотека провела этот день под названием «Максим Горький 150+». Читали легенду «Горящее сердце» из рассказа «Старуха Изергиль». Каждый пришедший смог испытать себя в искусстве чтения вслух и просто послушать читающих. Громкие чтения оказались интересным и непростым делом. Заинтересованность сменилась желанием почитать другие рассказы писателя.
Жизни и творчеству И.С.Тургеневу, была посвящена Всероссийская акция «Библионочь 2018», в которой приняли участие все библиотеки ЦБС. Центральная библиотека пригласила своих читателей на тургеневский коктейль «Кто Вы, Иван Тургенев?». Результатом проведения этих мероприятий стал повышенный интерес читателей к прочтению классических произведений данных писателей. 

Поддерживать интерес читателей к чтению, к книгам помогает совместный проект Центральной библиотеки и редакции газеты «Районный вестник» под названием «Новая книга». Два раза в месяц в газете размещается информация о книжных новинках. Эффект проекта был выражен в повышении читательского интереса к книге и появлению в библиотеке новых читателей. 

Накануне общероссийского Дня библиотек Центральная библиотека совместно с корреспондентами газеты «Районный вестник» провели опрос «Мы вам советуем прочесть» среди известных людей города, где они рассказали о своих любимых книгах авторах. Читательские предпочтения были очень обширны. При этом достаточно легко выделить книгу, которая встречалась в ответах чаще остальных. Это великий роман Михаила Булгакова «Мастер и Маргарита». Список, составленный по отзывам был взят за основу как рекомендации к прочтению.

В преддверии Пушкинского дня все библиотеки приняли участие в акции «Литературная ночь». Кошелихинская с/библиотека провела акцию «Читаем Онегина вместе». напомнив жителям села о пушкинском дне, предложив прочитать строки из романа «Евгений Онегин», посмотреть, на главных героев романа путём сравнения с современностью, а как бы я поступил на месте Татьяны, Ленского, Онегина. Затем библиотекарь провела обзор по выставке «Им чистая лампада возожжена», с помощью, которого вспомнили биографию и творчество поэта, закрепить полученные знания позволила викторина «Ай, да Пушкин!...». А конкурс «Пушкин в портретах» позволил разнообразить мероприятие и получить дополнительные знания о жизни поэта. Все участники получили хорошее настроение и возможность проявить свои знания по творчеству Пушкина и понимание ценности его творчества для России. 
6.5. Духовно-нравственное воспитание и просвещение.
Одной из задач, стоящих перед нашим обществом в настоящее время является его духовное, нравственное возрождение, которое невозможно осуществить, не усваивая культурно-исторический опыт народа, создаваемый веками многими поколениями и закрепленный в традициях, обычаях, обрядах русского народа.

В рамках Дня православной книги для читателей и гостей библиотеки состоялся час православия «Сказание о Крещение Руси». Тема выбрана не случайно. В 2018 году наша страна отмечает 1030–летие Крещения Руси. На встречу был приглашен настоятель церкви Иконы Казанской Божьей Матери протоиерей отец Алексий. Рассказ священнослужителя сопровождался показом видеосюжетов: «Крещение Руси. Как это было» и «Таинство крещения». Мероприятие прошло на одном дыхании. И даже по окончании его присутствующие не расходились, желая индивидуально поговорить с о.Алексием. Прекрасным дополнение к встрече, стала выставка авторских работ «Это больше, чем рукоделие», основным сюжетом которой является «Лики Святых». Всем гостям библиотеки в этот день вручался буклет «Православная пасхалия 2018-2030 г.» День православной книги завершился, но не иссяк интерес к теме православной книги: ведь благодаря ей возрождается любовь к книге — той великой ценности нашей культуры, которая может и должна занимать достойное место в жизни каждого человека. 

В пасхальную неделю в Центральной библиотеке совместно с настоятелем церкви в честь иконы Казанской Божией Матери протоиереем отцом Алексием были организованы пасхальные посиделки «День святых чудес». Много радостных минут всем собравшимся в праздничный день подарили учащиеся Воскресной школы. 
Одним из направлений патриотического воспитания является воспитание толерантной личности. Это довольно трудная, но очень интересная и важная задача. 

Прикоснуться к истории и традициями Японии центральная библиотека пригласила своих читателей и всех желающих на День Японии «Prova Японию». В течение всего дня гости библиотеки могли найти себе интересное занятие:

- с интересом изучали подготовленные во всех отделах выставки, посвященные Японии: «Боевые искусства Японии», «Привет, Япония!», «Красота по-японски», «MADE IN Япония»; 

- каждый желающий смог примерить на себя японское кимоно, или просто сфотографироваться на фоне цветков Сакуры;

- весь день проводились викторины, посвященные обычаям и традициям Японии. Во время их прохождения, участники смогли узнать множество интересных фактов о Стране Восходящего Солнца. «День Японии в библиотеке» прошел очень насыщенно, в его проведении, помимо сотрудников, ярким украшением мероприятия стали «девушки-японки», встречающие гостей библиотеки – ими были студентки политехнического техникума. Вот так по-восточному ярко, интересно и незабываемо прошёл этот день в библиотеке, наполненный японским колоритом!

2 ноября накануне Дня народного единства в центральной библиотеке прошла Всероссийская акция «Большой этнографический диктант». В городском округе город Первомайск акцию поддержали 32 участника. Огромную помощь в проведении диктанта оказали волонтеры политехнического техникума (волонтерское объединение «Бумеранг» под руководством Анны Колычевой). На региональной площадке в библиотеке диктант писали учащиеся школ, студенты Первомайского политехникума, рабочие, служащие, преподаватели, библиотекари и пенсионеры Возраст самого молодого участника – 15 лет, самого старшего – 76 лет. Результаты диктанта показали, насколько хорошо мы знаем историю, обычаи, традиции, культуру народностей, проживающих на территории нашей страны и нашей области. Участники акции отметили, что вопросы в тестовых заданиях были интересными и познавательными, что у них появилось желание чаще посещать библиотеку с целью пополнения знаний о народах, живущих с нами рядом. Такие знания станут основой для взаимного уважения и согласия между людьми разных национальностей.
6.6. Экологическое просвещение населения.

Самое пристальное внимание библиотеки уделяют проблеме экологии и принимают активное участие в экологическом просвещении населения. Располагая определенным информационным потенциалом, библиотеки стремятся к созданию определенной системы экопросвещения, к привлечению внимания читателей к литературе, раскрывающей различные аспекты экологических проблем. Использование фото и видеоматериалов, музыкальных пауз и игровых форм позволяет сделать мероприятия нескучными, познавательными и запоминающимися.

С 12 по 27 сентября ежегодно проходит Всемирная акция "Очистим планету от мусора». Библиотеки активно подключились к уборке своих территорий. А это прекрасный способ не только проявить желание жить в красивом мире, но и разогнать грусть в печальную осеннюю пору и размяться на открытом воздухе в погожий денек. И как приятно, проведя уборку, смотреть на мир, который стал красивей благодаря Вам!

В Большемакателемской с/библиотеке стали традиционными акции «Пусть будет чистым парк» и «От чистого села к чистой планете». Среди читателей прошла акция «Дерево экологических пожеланий». На импровизированном дереве читатели библиотеки писали свои пожелания на тему экологии. В первый день акции деревце только начало зеленеть. Первые листочки были с пожеланиями планете чистого воздуха, рекам чистой воды, людям, чтобы убирали за собой мусор, сажали деревья и цветы, не уничтожали лекарственные растения, а родному краю читатели желали процветать и радовать своих жителей красотой и благополучием. Таковы пожелания жителей своему родному краю. 
Кошелихинская с/библиотека для служащих продемонстрировала слайд – презентацию «Экология села – наше здоровье». Просмотрев презентацию, участники были поражены количеством свалок в селе и его окрестностях. Все они напрямую или косвенно влияют на окружающую среду, а значит на наше здоровье. В лесу берём грибы, ягоды, а там чуть ли не под каждым кустом пластик и так повсюду. Обсудив проблему чистоты села и окрестностей, участники мероприятия, среди, которых были служащие с/Администрации, почты и др. пришли к заключению, что необходимо вести работу, направленную на наведение чистоты и порядка на улицах села, определить места сбора мусора, также вести разъяснительную работу среди жителей села, библиотеке продолжать содействовать экологическому воспитанию населения. 
В течении года проведены различные акции и мероприятия, касающиеся охраны природы родного края и экологии в целом, в том числе и посвященные важным международным экологическим датам календаря. Подготовлены экологические виртуальные видео-презентации, познавательные путешествия, мастер-классы, квесты, экологические уроки, часы информации и другие мероприятия. 
6.7. Организация досуга и популяризации семейного чтения.
Семья – самое главное в жизни каждого человека. Семья – это близкие и родные люди, те, кого мы любим, с кого берём пример, о ком заботимся, кому желаем добра и счастья. Именно в семье мы учимся любви, ответственности, заботе и уважению.

Поддержать семью духовно, сделать её жизнь интересней с помощью книги и общения, стать «доктором души» ― одна из главных задач библиотеки

15 мая в России отмечается Международный день семьи. Этой важной дате был посвящен День семьи «Мир семьи - я и мы», который прошел в Первомайской центральной библиотеке. Дети вместе с родителями приняли участие в арт-терапии «Библиотека + Семья». А началось с «лечения» гостей праздника игротерапией, где родители вместе с детьми с восторгом участвовали в играх: «Давайте познакомимся», «Зоопарк» и хороводной игре «4 шага». На сеансе сказкотерапия родители и дети пооткровенничали, рассказав о своих любимых сказках, а потом все вместе посмотрели сказку «Колобок» в современной обработке. Одним из видов арт-терапии является танцевальная терапия. Проводя сеанс изотерапии, все вместе обводили карандашом ладошку на листе бумаги, вырезали по контору и писали пожелания от каждой семьи ко всем людям планеты, чтобы потом этими ладошками обнять нашу землю. А завершился праздник сеансом вокал терапией, на котором под караоке исполнили «Гимн семьи». Ко Дню семьи в библиотеке были организованы книжные выставки: на выставке-совете «Дорогие родители, поучиться, не хотите ли?» была представлена литература по вопросам семьи, ее роли в воспитании ребенка; для государства семьи разные нужны, семьи разные важны, подтверждением этому стала выставка-информация «Семья под защитой государства»; большой интерес вызвала выставка – рецепт «Души приют, души причал», которая знакомила с литературой о семейных ценностях, о взаимоотношениях между родителями и детьми. С огромным удовольствием наши читатели приняли участие в опросе «Ваш рецепт счастья». В импровизированный сундучок они опускали пожелания для молодых семей. 

8 июля из года в год в нашей стране празднуется Всероссийский день семьи, любви и верности. В этот день первомайцы и все гости города смогли присоединиться ко Всероссийской акции «Ромашка России». Не осталась в стороне и Центральная библиотека. Сотрудники библиотеки предлагали участникам праздника построить дом крепкой и дружной семьи. Для этого было необходимо вписать в импровизированные кирпичики понятия и качества, необходимые для счастливой семейной жизни. Книжная выставка «Рома+Машка=Ромашка», заинтересовавшая взрослых и детей, была посвящена любви. В этот же день в Центральной библиотеке прошел «Ромашковый день». Сотрудники библиотеки подготовили для своих читателей и гостей библиотеки много интересной и полезной информации. 

В рамках празднования Международного Дня матери, 23 ноября, в Центральной библиотеке, при участии местного координационного совета сторонников партии «Единая Россия», прошли мероприятия, посвященные этому дню. В течение всего дня пришедшие в библиотеку могли принять участие в акции «Букет из маминых имен». Все с удовольствием писали имена своих мам на бумажных цветах, из которых получился красивый букет-благодарность мамам. Библиотекари подготовили интересную, шуточную, развлекательную программу с множеством конкурсов. 

В Кошелихинской с/библиотеке продолжил работу «Жили-были» в помощь семейному воспитанию, клуб работает совместно со школой. В отчётном году в рамках клуба были проведены мероприятия:

- По традиции клуба в январе проведена праздничная программа «Новый год идёт по свету», посвящённая новогодним и рождественским традициям. Семьи рассказали о своих традициях встречи Рождества и Нового года. Поделились впечатлениями от колядок, и продемонстрировали сценку «Колядовщики».
- В литературных чтениях «Жизнь на страницах книг М. Горького», познакомились с последним периодом жизни писателя, обсуждали отрывки из произведений «Мои университеты», «По Руси» и некоторые рассказы. 

- В литературно–музыкальной программе «Красна изба пирогами», рассказывалось о традициях гостеприимства, делились своими семейными традициями приготовления блюд, отвечали на вопросы викторины, соревновались на знание пословиц и поговорок.

- В семейном марафоне чтения «Будет в семье лад, коли книге рад», рассказали о традиции чтения в своих семьях, представили, какие книги были прочитаны, чем они заинтересовали как детей, так и взрослых, поделились планами дальнейшего чтения. Для заседания была оформлена выставка – рекомендация «Чтение в семейном кругу».
Мероприятия, проведённые в рамках программы клуба, направлены на укрепление семейных традиций, формирование нравственной основы семьи, воспитанию ответственного отношения к семье со стороны молодёжи и подрастающего поколения. 

В работе клуба семейного чтения «Очаг» (Маломакателемская с/биб.) уже стали традицией выставки и обзоры литературы для родителей, литературные игры, викторины и многое другое. Такие формы работы привлекают в клуб родителей и детей. Началом нового года стало создание и ведение «Семейной книги». В течение всего года дети и родители пополняли эту книгу тем, что они считали интересным: своими стихами, сказками, интересными историями, фотографиями, грамотами, рисунками. А в конце года каждая семья презентовала получившуюся книгу.

6.8. Работа с молодежью.

Работа библиотек с молодежью сложна и многообразна, предусматривает различные направления деятельности, но все подчинено одной цели – способствовать воспитанию, образованию, социальной реализации подрастающего поколения

Гражданско – патриотическое воспитание 

Исторический журнал «Слава тебе, комсомол!» прошел для студентов политехнического техникума. Сотрудники библиотеки рассказали учащимся о создании комсомольской организации, о том, чем жили комсомольцы, как работали, о чем мечтали. Всем участникам мероприятия были розданы буклеты: «Горячие сердца: из истории комсомола».
Литературно-музыкальный вечер «Трепет пылающих юных сердец» был подготовлен совместно со школьным театром. Вновь объединившись в едином порыве отдать дань этому великому событию, молодежь и ветераны с восторгом наблюдали за выступлением юных первомайцев. Было исполнено много знаменитых песен и стихов о комсомоле, сценки из произведений Л. Пантелеева, А. Рыбакова, М. Алигер, А. Фадеева. Под занавес мероприятия со словами напутствия к молодежи обратились ветераны комсомола, призвавшие к саморазвитию, стремлению достигать карьерных высот и успехов в учебе.

День Защитника Отечества в этом году этот день совпал и с празднованием 100 - летнего юбилея Красной Армии. В Центральной библиотеке, среди учащихся старших классов средней школы и средней школы №2 города Первомайска состоялась конкурсная программа «Аты-баты шли солдаты». Две команды «Патриоты» (учащиеся Первомайской средней школы) и «Защитники» (учащиеся Первомайской средней школы №2) соревновались в смелости, ловкости и находчивости. Ярким дополнением для всех участников и болельщиков стало выступление волонтёрского объединения «Бумеранг» Первомайского политехнического техникума.
Духовно – нравственное воспитание

В рамках Дня родного языка для студентов Первомайского политехнического техникума провели урок-стилистики «Как мы говорим?». Мероприятие было посвящено молодёжному сленгу. Среди молодежи в этот день было проведено анкетирование с целью, выявить их отношение к молодежному жаргону. Более 80% всех опрошенных указали на то, что будут стремиться обогащать свой словарный запас, используя хорошие книги, а не прибегать к помощи сомнительных речевых оборотов, жаргона и сленга. Основной задачей мероприятия было - выяснение того, что такое молодёжный сленг и каковы его

В День святого Валентина в Центральной библиотеке был проведен День общения «Поговорим о нежных чувствах». Сотрудниками библиотеки была оформлена книжная выставка «Услышь мелодию любви», на которой представлены публикации о великих влюблённых парах. Многие читатели смогли с головой окунуться в трепетную атмосферу любовной поэзии, вчитываясь в строчки стихов поэтов–лириков. Посетители и гости библиотеки в этот день приняли участие в акции-сюрпризе, где они смогли отправиться на «слепое» свидание с книгой. Каждому участнику предлагалось взять книгу в красивой подарочной обертке в дополнение к уже выбранным. Узнать автора и название книги-сюрприза читатели смогли, только придя домой. Каждому, пришедшему в этот день вручался буклет «День Святого Валентина», который знакомил с историей происхождения праздника. В течение всего дня в библиотеке звучали звукозаписи лирической музыки.
В День славянской письменности и культуры сотрудники Центральной библиотеки пригласили на литературное повествование «Дар просветителей славянских» не только своих читателей, но и всех желающих. Приглашённый на праздник отец Алексий говорил о величии и богатстве русского языка. Мероприятие украсило выступление воспитанников Воскресной школы. К празднику славянской письменности и культуры в библиотеке были оформлены книжные выставки: «Язык предков угаснуть не должен!», где читатели знакомились с литературой о богатстве русского языка, о возникновении славянской письменности. Большое внимание привлекала выставка «Книжный парад: большой и малый формат», на которой были представлены необычные по своему оформлению и содержанию книги-великаны и книги-малютки. Пришедшие в этот день читатели смогли проявить себя в знании о книгах, алфавите, истории праздника, книгопечатания, отвечая на вопросы викторины «Знатоки славянской культуры», смотрели видеосюжет «В память о святых учителях». На память о празднике читателям подарили буклет «Буквица славянская»
Для молодежи была проведена квест-игра «Тропой вопросов и ответов» (Большемакателемская с/биб.). В ходе игры ребятам предстояло совершить веселое путешествие по станциям и выполнить различные задания, чтобы найти «книгу-сюрприз». Для выполнения заданий ребятам пришлось применить всю свою фантазию, эрудицию, скорость мышления, и даже некоторые артистические способности. Они выстраивали логические цепочки, разгадывали кроссворды, ребусы и многое другое.
Формирование здорового образа жизни
Здоровье человека является важнейшей ценностью жизни. Особую актуальность это приобретает в молодежной среде – потенциально наиболее активной части населения. Как ни банально это звучит, но от того, насколько здорова наша молодёжь зависит будущее России. Организация здорового образа жизни россиян является одной из составляющих национальной безопасности страны. 
Работники центральной библиотеки провели устный журнал «Береги здоровье смолоду», который состоял из трех страниц. В это день для читателей и гостей библиотеки была оформлена книжная выставка-совет «Народная медицина - для вас». Книги и периодические издания, представленные на ней, были полезны всем неравнодушным к состоянию своего собственного здоровья. Библиотекари дарили в этот день всем посетителям библиотеки буклеты «Цени свою жизнь» с информацией по основным правилам здорового образа жизни. Всех желающих приглашали принять участие в анкетировании «Как вы относитесь к своему здоровью», а также посмотреть видеосюжет «Бабушкины рецепты». Надеемся, что День здоровья не прошел даром. И многие могут сказать: «Мы за здоровый образ жизни»

Человек – сам творец своего здоровья. Взрослые должны понимать, что с раннего возраста необходимо научить детей осознанно относиться к своему здоровью, воспитывать у них неприятие вредных привычек. С этой целью в библиотеках были развернуты выставки информационных материалов «Книга на службе здоровья», «Жизнь прекрасна, не рискуй напрасно», «Стиль жизни – здоровье», на которых представлены книги по здоровому образу жизни, спорту, правильному питанию.

«Отличный день, чтобы бросить курить» - под таким названием прошел профилактический час, подготовленный работниками центральной библиотеки для студентов Первомайского политехнического техникума ко Всемирному дню без табака. Факты об истории появления в России табака сменялись викториной, рассказ о политике государства по охране здоровья граждан - доверительным разговором об отношении современной молодежи к борьбе с табакокурением, шуточная спортивная олимпиада – серьезным оформлением стенда «Живи долго!». Настоящим украшением часа стало выступление агитбригады волонтерского объединения «Бумеранг» (руководитель А.В. Колычева). Несомненно, такие мероприятия убеждают молодежь в том, как необходимо и важно заботиться о своем здоровье и беречь его. Читатели, пришедшие в этот день в библиотеку, смогли постигнуть всю глубину проблемы, страшные последствия курения: рак, бесплодие, слабоумие и другие. Об этом повествовали кадры видеоролика «В объятьях табачного дыма». Познавательно прошла презентация выставки «Как избавиться от вредных привычек», на которой была представлена литература о негативном влиянии курения, о пропаганде здорового образа жизни. В рамках Дня состоялся мини-опрос молодежи о наличии у них или их знакомых такой вредной привычки как курение, предоставлена информация о последствиях такой зависимости в виде буклетов, информационных листовок «Куришь? Стареешь! Устареваешь!», «Дыши свободно», «Зона, свободная от курения», рекламных закладок «Добрые советы для вашего здоровья» для тех, кто стремится вести здоровый образ жизни.

Проблема наркомании в настоящее время во всем мире остается весьма острой и актуальной. Наркомания распространяется, поражая, преимущественно, молодое поколение.

26 июня - Международный день борьбы против злоупотребления наркотиками и их незаконного оборота, который призван напомнить обществу о серьезной проблеме нашего времени - наркомании. Именно в этот день специалисты библиотеки провели антинаркотическую акцию на улице «Учись говорить «нет». А начали акцию с вопроса «Ваша реакция на слово «наркотики». В небольшом тесте или основательной викторине на проверку знаний по теме «Наркомания» мог принять участие каждый желающий. Заинтересовало предложенное библиотекарями упражнение «Марионетка». Для информационной поддержки акции были разработаны памятки по профилактике наркомании «Правда и мифы о наркотиках» и «10 причин отказаться от потребления наркотиков», распространяемые библиотекарями в ходе акции. 

В Шутиловской с/библиотеке прошел час проблемного разговора «Кайф от Дури и Колес – вся жизнь под откос!». Это мероприятие было посвящено проблеме наркомании с молодыми людьми прошел разговор о том, как быстро в наше общество входит вся эта «Дрянь» о том, как много молодежи уходят из этого мира, не вкусив всей прелести и радости жизни в том, как отравляют жизнь не в чем не повинных людей, о страданиях близких, о том, как выглядит этот «Человек». Для этого мероприятия был приготовлен маленький словарик сленга наркоманов, с помощью которого участники встречи попытались объяснится друг с другом с помощью этого словарика.

Для молодого поколения прошла беседа «Чума 21 века». Молодежь прошли тест «Что вы знаете о СПИДе?». Далее ведущий рассказал об этой инфекции, как обстоят дела в российском здравоохранении. Также рассказала о красной ленточке, которую прикалывали к груди, как символ борьбы против СПИДа. 

Для этой же группы читателей прошел час проблемного разговора «Умей сказать НЕТ!». Тобакокурение, алкоголизм, наркомания почему-то это принято называть вредными привычками, хотя это далеко не так. Это страшнейшие человеческие пороки, тяжелые и опасные болезни, убивающие жизнь, это искушение дьявола и испытание для каждого человека, через которое в этой жизни придется пройти каждому. Эта тема всегда воспринимается как мораль, но это мероприятие прошло по другому пути. Прежде всего это разговор о человеческом счастье, о счастье каждого человека и его родных и близких, разговор о смысле жизни и еще – о силе воли.

Акция «100 советов на здоровье». В этот день библиотекарь Большемакателемской с/библиотеки раздавала жителям села буклеты «Осторожно! Пиво!», в котором говорится о вреде этого напитка, а также призыв выбрать здоровый образ жизни, и призыв отказаться от курения и распития спиртосодержащих напитков.  

Но следует учесть, что, когда дело касается профилактики асоциальных явлений в обществе, особенно в молодёжной и подростковой среде, становится невероятно сложно провести грань между доступностью информации и рекламной деятельностью. Поэтому в работе с подростками и молодёжью библиотеки стараются не столько показать чёрную сторону жизни, сколько акцентировать их внимание на светлой стороне, сделать её более привлекательной. Поэтому вместе с информацией о вреде наркотиков оформлены полки «Альтернатива», где представлена художественная литература, литература о спорте, рукоделии, путешествиях, различных увлечениях.
6.10. Библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. в рамках Соглашений о сотрудничестве с НГОУНБ по обслуживанию слепых и слабовидящих граждан (количество поданных и выполненных заявок, количество обслуженных за год, мероприятия, проблемы).

Работа с пожилыми и инвалидами занимает не последнее место в работе библиотеки. Пожилые люди сегодня нуждаются не только в социальной защите и опеке, а также в простом общении. В течение года проводилось обслуживание людей с ограниченными возможностями здоровья. Центральная и Шутиловская с/библиотеки сотрудничали с домом интернатом для людей с ограниченными возможностями. Раз в месяц библиотекари доставляют литературу для людей данной категории, обсуждают с ними статьи из периодики, секреты народной медицины, проводят беседы. Простое человеческое общение скрашивает жизнь этих людей.

Социально-незащищенным слоям населения оказываются сервисные услуги по ксерокопированию, распечатке документов, отправке писем по электронной почте, набору текста. Удовлетворение информационных потребностей социально-незащищенной категории читателей ведется также с помощью правовой базы данных «Консультант+».

В библиотеках оформляются выставки, стенды, выпускаются рекомендательные списки, закладки, буклеты, где отражена информация не только для инвалидов и пенсионеров, но и для безработных, многодетных семей, переселенцев. Например: «Как потребителю защитить свои права?», «Бесплатный ремонт. Это возможно!», «Купили недвижимость? Налоговый вычет не положен», «Что должен знать работающий пенсионер», «Бесплатная операция возможна», «Памятка потребителя».
Все библиотеки ЦБС организуют обслуживание на дому людей с ограниченными возможностями. Следует отметить целенаправленную работу библиотек по созданию условий для организации и проведения досуга пожилых людей и инвалидов. 

Привлечению в библиотеки этой категории пользователей способствует проведение праздничных мероприятий и мероприятий в связи с памятными датами (День Победы, День защитников Отечества и др.) 

Самой популярной формой организации досуга читателей, имеющих ограничения жизнедеятельности являются клубы по интересам. Библиотекари стараются использовать самые разнообразные формы проведения заседаний клубов. Работа с данной группой очень интересна. Имея богатый жизненный опыт, слушателям всегда есть, что сказать буквально по каждой теме, и вместе участвовать в мероприятиях.

Ежегодно в библиотеках ЦБС совместно с администрациями сельских поселений, с сотрудниками СДК проводятся празднования Дня пожилого человека, на которые собираются за праздничным столом все пожилые люди села. Их формы разнообразны.

Эти мероприятия ценны тем, что в центре внимания оказываются сельчане с большим жизненным опытом, которые могут общаться и поделиться своими воспоминаниями и т.д. 

Работа с ветеранами и инвалидами предъявляет особые требования к библиотекарю. Он должен обладать знаниями не только в своей профессиональной области, но и навыками психологического взаимодействия с пожилыми людьми. При организации библиотечного обслуживании людей с ограниченными возможностями здоровья мы сталкиваемся с рядом проблем, порой трудноразрешимых.

Во-первых, библиотечное пространство мало приспособлено для этой категории читателей, особенно с болезнями опорно-двигательного аппарата. Нет пандусов, специальных дверей, туалетов, стеллажей. Во-вторых, необходимо современное техническое оборудование для инвалидов разных категорий. В силу недостатка бюджетного финансирования оно в ЦБС отсутствует.

6.11. Культурно-досуговая деятельность (клубы по интересам, кружки, творческие студии, литературные гостиные и др.):
- укажите общее количество в ЦБ и филиалах клубов по интересам и литературных гостиных, в том числе для взрослых читателей и читателей всех возрастов (семейные); для молодежи (14-30 лет). 

- общее количество клубов по интересам – 21
                в т.ч. для взрослых – 10

                           для молодежи – 3
                           семейные - 2

Одним из важных направлений деятельности библиотек по привлечению читателей и пропаганде книги и чтения является создание клубов по интересам. Клубы позволяют библиотеке обрести более прочную социальную основу, расширить свои возможности в организации свободного времени жителей как городов, так и небольших сел, и поселков. Особенно хочется выделить работу следующих клубов по интересам.
Пробуждение и укрепление интереса к отечественной истории и культуре, к историческому наследию своего народа, формирование чувства гордости за свой родной край – такова направленность историко–краеведческого клуба «Отчина», который организован и работает уже много лет для старшеклассников в центральной библиотеке. В данном направлении велась большая работа благодаря, тесному сотрудничеству с администрацией школ и краеведческим музеем.

В клубе «Молодежный перекресток» используются самые активные формы работы: конкурсы, интеллектуальные игры, турниры знатоков, викторины, литературные вечера, диспуты. Они развивают не только интеллектуальную активность, но и творческие способности, артистичность и находчивость.

6.12. Внестационарные формы обслуживания (назвать формы, их количество, привести примеры работы.  Сколько человек обслуживается на дому: всего, в т.ч.  силами библиотечных работников, книгоношами).

Важная роль в деле расширения сферы влияния библиотек принадлежит внестационарному обслуживанию читателей с использованием книгоношества и библиотечных пунктов, обеспечивающих приближение книги к месту работы и жительства населения. 
Обслуживание 806 удаленных пользователей осуществлялось с помощью 16 книговыдачных пунктов, 35 книгоноши, обслуживания библиотекарем на дому. Выдано 13346 экземпляр.

Система обслуживания на дому инвалидов, семей, имеющих детей- инвалидов, людей преклонного возраста и тех жителей округа, кто не может посещать библиотеку в обычном режиме: по причине болезни (даже временно) или сезонно (в зимнее время) строится на строго индивидуальном подходе к каждому читателю, услуги и материалы предоставляются в доступной форме. При подборе литературы по надомному обслуживанию учитываются индивидуальные пожелания, читательские наклонности. Посещение происходит один раз в месяц. Надомным обслуживанием в муниципальных библиотеках охвачено 157 человек. 

	Формы обслуживания


	Кол-во читателей
	Выдано экз.

	
	всего
	всего

	Книгоноши
	97
	1439

	Обслуживание библиотекарями на дому
	60
	840

	Книговыдачные пункты
	649
	11067


Анализ статистики по формам обслуживания показывает, что если в городе основное обслуживание приходится на книговыдачные пункты, то на селе из-за снижения количества населения и его старения большее предпочтение отдается обслуживанию на дому.

6.13. Продвижение библиотек и библиотечных услуг и др. (реклама библиотеки, услуг, массовых мероприятий и др.).

Активному позиционированию библиотеки на рынке информационных услуг содействуют рекламные мероприятия. Наиболее результативными формами рекламы являются:

- публикации в СМИ: местная печать «Районный вестник» - 24. Это значительно меньше предыдущих лет, так как сейчас все публикации ушли в Интернет.
- публикации в сети Интернет: опубликовано на сайте МАУК «ЦБС» 147 новостей ;
- анонсы и отчеты о мероприятиях на сайте администрации – 120.
Сельские библиотеки уделяли большое внимание установлению и поддержанию надежных связей с местным сообществом, развиваясь по линии традиционного сотрудничества с учреждениями культуры и образования, органами соцзащиты, административными структурами, церковными организациями, средствами массовой информации.

Библиотеки организуют выставки к государственным праздникам, Дням сел, праздникам района, другим мероприятиям. Участие в таких мероприятиях способствует повышению престижа библиотек, популяризации их деятельности, ознакомлению населения с возможностями и услугами библиотек.

На базе многих библиотек регулярно устраиваются встречи населения с главами и специалистами поселений и администрации.
В  декаду инвалидов в центральной библиотеке прошла встреча главы  местного самоуправления Е.А. Лебедновой  с ветеранами городского округа. В формате живого диалога Е.А. Лебеднова рассказала собравшимся о ближайших планах и перспективах муниципалитета, поделилась идеями и задумками, ответила на многочисленные вопросы и пожелания, касающиеся благоустройства, безопасности, увековечения памяти героев – первомайцев.  На возникшие вопросы также отвечали присутствующие А.В. Широков, заместитель главы администрации по социальным вопросам, А.И. Козина, секретарь местного отделения партии «Единая Россия», Л.А. Федюнина, главный врач Первомайской центральной районной больницы, Л.А. Широкова, начальник Управления социальной защиты населения. 
7. Справочно-библиографическое, информационное и социально-правовое обслуживание пользователей
Cправочно-библиографическое обслуживание на протяжении многих лет остаётся одним из важнейших направлений деятельности библиотек. В настоящее время существует как классическая форма справочно-библиографического обслуживания со своими традиционными методами и приёмами, так и новая, активно развивающаяся на основе информационных технологий.

7.1. Организация и ведение СБА в библиотеках

Справочно-библиографическая и информационная деятельность является «сквозной функцией» библиотеки и осуществляется на всех основных участках её работы. Это целый комплекс мероприятий, направленных на обеспечение успешного выполнения библиотекой своих задач с использованием всего арсенала библиографических средств.
Основными задачами справочно-библиографического обслуживания читателей является: 
· помочь читателям ориентироваться во всем многообразии информации;

· выполнять качественно и оперативно читательские запросы;

· обеспечить право населения к свободному доступу информации, знаниям, культурным ценностям 

К основным направлениям библиографической деятельности библиотек ЦБС относится создание и ведение справочно-библиографического аппарата. Традиционно в его состав входят справочно-библиографический фонд и АК, СК, СКС, краеведческий каталог, тематические картотеки. Продолжена работа над созданием электронного каталога.

Система карточных каталогов и картотек за отчетный год не изменилась. В течение года каталоги и картотеки пополнялись и редактировались во всех структурных подразделениях ЦБС. Во всех библиотеках проводится работа по частичной росписи периодических изданий, сборников.

Собирались материалы в папки-накопители по актуальным темам

· «Спортивный Первомайск» - ЦБ

·  «Судьба и творчество писателей» - Кошелихинская с/б

· «Заповеди эколога» – М.Макателемская с/б

· «Психолог и Я» - Б.Макателемская с/б 

· «О вреде наркомании» - Петровская с/б

Пополнялись вновь созданные папки:

·  «Афганистан и Чечня – вы боль моей души…» - ЦБ

· «Кулинарные советы» - Кошелихинская с/б

· «Здоровый образ жизни» - Николаевская с/б

Тематические папки по краеведению пользуется у читателей библиотек большим спросом, ведь зачастую из них они могут узнать об истории населенных пунктов округа, знаменитых земляках, познакомиться с экономикой и историей предприятий, прочитать стихи местных поэтов.

В каждой библиотеке имеются папки, посвященные истории своего села, выдающимся землякам:

· «Жизнь посёлка на страницах газет» - Сатисская с/б

· «О селе и людях села» - Шутиловская с/б

· «Достопримечательности села» - М.Макателемская с/б
Выделены новые разделы в СКС:
· «В мире И.С. Тургенева» - ЦБ

· «М. Горький - 150» - Кошелихинская с/б.
Цифровые показатели:
	Организация и использование СБА
	Количество

	Роспись сборников, периодических изданий
	105

	Количество написанных карточек
	1438

	Расстановка (карточек)
	4955

	Изъятие (карточек)
	2503

	Редактирование каталогов и картотек (ящ.)
	31

	Консультации по СБА
	389

	Списки, в т.ч. информ., рекомендат.
	11

	Обзоры
	149

	Выставки
	236

	Библиотечные уроки
	23

	Часы информации
	47

	Дни информации
	1


7.2. Справочно-библиографическое обслуживание индивидуальных пользователей и коллективных абонентов. 
Справочно-библиографическое обслуживание пользователей в библиотеках ЦБС осуществлялось в связи с запросами пользователей, путем предоставления всех видов справок и других библиографических услуг. Оперативно удовлетворялись тематические, фактографические, уточняющие и адресные запросы, как при личном присутствии читателей, так и по телефону (удаленные пользователи). Источником поиска служат СБА, СПС Консультант Плюс, Законодательство РФ, книжный фонд. Для выполнения сложных справок используется Интернет. 

За 2018 год выполнено справок и консультаций посетителям – 3806, из них в удаленном режиме – 233.

Каждый филиал ведет «Тетрадь учета справок». 

	Форма справки
	Количество

	
	2017
	2018

	Адресная
	481
	499

	Тематическая
	1232
	1773

	Уточняющая
	128
	141

	Фактографическая
	645
	771

	Итого:
	2486
	3184


7.3. Библиографическое информирование (информационно-библиографическое обслуживание)

Информация в наше время является определяющим фактором жизнедеятельности общества. Поэтому свобода получения и распространения информации выделена в качестве самостоятельной свободы.
Главной целью деятельности библиотек становится обеспечение всеобщего и равного доступа к информационным ресурсам. Для этого применяются различные формы информационно – библиографического обслуживания: массовое, групповое и индивидуальное информирование пользователей.

На индивидуальном информировании по ЦБС состоит 52 человека. Для них проводились обзоры новых книг, предлагались буклеты и рекомендательные списки, бюллетень новых поступлений, поиск, подбор и выдача литературы по запросам абонентов.

Темы запросов разнообразные – фантастика, любовные романы, историческая литература, проза о ВОВ войне, ландшафтный дизайн, рукоделие, литература по индивидуальному строительству, книги по медицине, литература о спорте. 

Основные формы индивидуального библиографического информирования – устные сообщения (лично или по телефону)

Среди абонентов группового информирования (16 групп) - воспитатели, учителя, родители, учащиеся школ, молодёжь, работники культуры, пожилые, библиотекари. Основные темы группового информирования: здоровый образ жизни, помощь в школьной программе, в воспитании и обучении детей, в ведении приусадебного хозяйства, повышение квалификации и др.
Для них проводились разнообразные и интересные мероприятия: часы информации, часы полезных советов, обзоры, беседы, презентации книг и журналов, выставки. 
Книжные выставки в библиотеках являются основным методом наглядной пропаганды литературы, представляющей читателям возможность получения дополнительных знаний, формирования и расширения интереса к представленной теме. 

Библиотекари стараются выбирать актуальные, неординарные темы, оригинальное, красочное оформление: выставка-праздник «Отмечает книга юбилей» – ЦБ, выставка-коллаж «Спеши творить добро» (к году Волонтера) - ЦБ; выставка-обзор «Святые земли русской» - Б.Макателемская с/б; выставка – инсталляция «И это чудо - Новый год» - Сатисская п/б; и др.
В практику работы библиотек включена организация выездных книжных «развалов» и выставок, которые были развернуты в Домах культуры, на открытых уличных площадках: выставка – просмотр «На полях великих сражений» - ЦБ; выставка – рецепт ««Будьте ловки на заготовки»» - ЦБ, выставка-инсталляция «Грибное дерево» и др.

Книжные выставки привлекали внимание пользователей и побуждали их брать литературу, что в конечном итоге позволило наиболее полно раскрыть книжный и журнальный фонд и повысить книговыдачу.
Повышению внимания к здоровью и ппопуляризации здорового образа жизни  среди населения библиотеками городского округа г. Первомайск организованы разнообразные мероприятия. Сотрудники центральной библиотеке интересно и насыщенно провели антинаркотическую акцию «Учись говорить «нет»». В этот день молодёжь приняла участие в следующих мероприятиях: тест-опрос «Как ты относишься к наркотикам?», час обозрения «Обманутые судьбы или Унесённые героином», кино-урок «Реквием по мечте». В этот день работала выставка – предупреждения «Наркомания-жизнь без будущего».
Интересные и познавательные мероприятия проходили и в других библиотеках: час познания «Правильное питание – залог здоровья»- Кошелихинская с/б; час общения «Мое здоровье – мое право».  – Б.Макателемская с/б; час откровенного разговора «Выбери жизнь» - Петровская с/б; час информации «Трезво об алкоголе» - Сатисская п\б; час здоровья «Чудо, имя которому жизнь» - М.Макателемская с/б и др.

Библиотеки информировали группы пользователей и по другим направлениям: беседа-информация для педагогов школы «Внеурочная деятельность учителя-предметника» - ЦБ; урок толерантности для родителей учащихся «Воспитание толерантного гражданина» - Кошелихинская с/б; экопутешествие для педагогов школы «Тайны озера Светлояр» - Б.Макателёмская с/б; виртуальная экскурсия для старшеклассников урок мужества «Вспомним подвиг Сталинграда» – Сатиская с/б.
Арсенал средств и форм массового библиографического информирования    весьма широк: в течение года проводятся Дни информации, часы информации, выставки-просмотры, обзоры и т.д. Выпускаются бюллетени новых поступлений (1 раз в кв.). В 2018 г. Центральная библиотека опубликовала бюллетень новых книг. 

С целью повышения информационной культуры пользователей библиотеки и качественного информирования о новых поступлениях регулярно оформляются книжные 

выставки: выставка – реклама «Здравствуйте, а мы новенькие!» (ЦБ), выставка-реклама «Литературные новинки» (Б.Макателемская с/б), выставка - рубрика «Новые книги – новое чтение» (Кошелихинская с/б); выставка-сюрприз «Калейдоскоп новинок» - Сатисская п\б.

Основной формой библиографического информирования являются Дни информации. Во время их проведения максимально широко раскрываются ресурсы библиотеки. С целью вызвать интерес у населения к изучению и сохранению родного языка, воспитать уважение к культуре и традициям своего народа сотрудники Центральной библиотеки провели тематический День информации – Акция «Речевой тюниг», которая включала в себя: тест-акцию «Проверь свою грамотность», книжную выставку «Век живи – век учись», игру-викторину «Отгадай по картинке фразеологизм» (по аналогии известной телеигрой «Где логика?»), акция-призыв «Будь грамотным!». Очень насыщенным в ЦБ был и День православной книги «Душа начинается с книги». Для посетителей в этот день прошел час православия «Сказание о Крещение Руси», была организована выставка авторских работ «Это больше, чем рукоделие», основным сюжетом которой является «Лики Святых», прекрасным моментом в этот день стала презентация книжной выставки-размышления «Книги, зовущие к добру». 

Неотъемлемой частью информационно – библиографической деятельности являются часы информации, которые проходят в библиотеках на различные темы: час информации «Мировые часики» (ЦБ), «Волонтёр звучит гордо!» (Кошелихинская с/б), «И будет славить Русь родная святых апостолов славян» (Б.Макателемская с/б), «Выбираем дорогу в жизнь» (Сатисская п/б), «Тропа к духовным родникам» (Шутиловская с/б) и др.
2018 году в России отмечается 200-летие со дня рождения И.С. Тургенева, яркого представителя «золотого века» русской литературы к этому событию во всех библиотеках прошли интересные мероприятия различной формы, оформлялись красочные выставки, стенды, открытые полки и т.д.:  тургеневский коктейль «Кто Вы, Иван Тургенев?» - ЦБ; турквест «По следам Тургенева» - ЦБ; выставка – юбиляр «Великий мастер языка и слова» - Кошелихинская с/б; театральные подмостки «На перекрёстке времени» - Кошелихинская с/б; квест-игре «Тайны Бежина Луга» - Б.Макателемская с/б; выставка – юбиляр «Он не мыслил себя без России…» - Шутиловская с/б идр.
Наиболее популярная форма информирования в библиотеках МАУК «ЦБС» -устные тематические библиографические обзоры. Они являются как самостоятельным мероприятием, так и как составной частью массовых мероприятий: «По следам детектива» - ЦБ; «Военная история России в литературе» - Кошелихинская с/б; «Эко-мир нашей Земли» - Б.Макателемская с/б; «Сохраняя человеческую душу» (к 100-летию со дня рождения А.И. Солженицына – Николаевская с/б; и др.

В библиотеках прошли Дни открытых дверей, знакомящие с информационными возможностями библиотек и их услугами: «В Новый год с новой библиотекой» (ЦБ), «Библиотечная симфония» - Кошелихинская с/б; и др. Проводились индивидуальные консультации у каталогов и картотек.

Во всех библиотеках городского округа г. Первомайск имеются информационные стенды. На них дается информация о библиотечных услугах и мероприятиях, вывешиваются списки активных читателей, поздравления с праздниками в течение всего года. 

Для информирования о библиотечных мероприятиях в ЦБС разрабатываются и издаются афиши и объявления о мероприятиях, пригласительные билеты.

7.4. Выпуск библиографической продукции.

Издательская продукция создается по актуальным темам года, поддерживает все направления библиотечной деятельности, способствует созданию положительного имиджа библиотеки, решению проблем привлечения читателей и активизации чтения:

· Закладка - рекомендация «Говорите правильно» - ЦБ

· Буклет «Поэты-юбиляры 2018 года» - ЦБ

· Буклет «Праздник Пасхи – ласковый и добрый, с миром, счастьем, радостью, весной» - М. Макателёмская с/б

· Биографический очерк «И.С. Тургенев. Писатель, поэт, драматург» - Николаевская с/б

· Книжная закладка «Покровская церковь Большого Макателема» – Б.Мака п/б
· Информационные листки «Будьте бдительны! Терроризм» - Сатисская п/б

Подготовлены календари знаменательных и памятных дат (Знаменательные и памятные даты 2018 года, календарь знаменательных и памятных дат городского округа г. Первомайск).
7.5. Формирование информационной культуры пользователей.

Как и прежде не остался без внимания такой важный аспект библиотечной работы, как формирование информационной культуры пользователей. Программа уроков библиотечно-информационной грамотности ориентирована на содействие овладению эффективными методами информационно-поисковой деятельности обучающихся с использованием традиционных и новых информационных технологий.

Во время библиотечно-библиографических занятий учащихся познакомили с историей возникновения книги, научили работать со справочной литературой, ориентироваться в каталогах, освоили навыки подготовки реферата, составления списков литературы на таких мероприятиях как:

· Библиотечный урок «Книга начинается с обложки» - Кошелихинская с/б

· Библиотечный урок «Каталоги – путеводители в мире книг»-Сатисская п/б

· Библиотечный урок «Что такое информационная культура личности?»
 - Б. Макателёмская с/б
· Библиографическая игра «По страницам занимательной географии»

 - Николаевскаяс/б

· Библиографическая игра «Выбор книг в библиотеке» - М.Макателемская с/б
· Библиографическая игра «Путешествие по библиографическим островам» - ЦБ
7.7. Методическая работа в помощь библиографической деятельности библиотек.

Проводились консультации по профессиональным вопросам специалистам ЦБС: организация СБА, справочно-библиографическое и информационное обслуживание, по расстановке фонда, ведению каталогов и картотек, вопросам изменений библиографического описания. 
7.8. Краткие выводы по разделу.

Обобщая опыт библиографической работы библиотек городского округа г. Первомайск, можно отметить общее стремление к развитию и укреплению статуса библиотеки как информационного центра, развитию деловых контактов с потребителями информации, совершенствованию традиционных и инновационных видов услуг, необходимых для расширения доступа к информации и эффективной обратной связи со своими пользователями. 
7.9. Деятельность Публичных центров правовой и социально значимой информации. 

7.9.1. Задачи и направления, характеризующие деятельность ПЦПИ. 
Правовое просвещение населения - залог успешной реализации важных государственных реформ. От того, знают ли люди свои права и обязанности, информированы ли они о правовых актах, принимаемых законодательной властью - во многом зависит социально-экономическая ситуация в стране. 

Основная задача Публичного центра правовой информации- это предоставления читателям доступа к правовой информации. 

А основные направления работы: 

- формирование правовой культуры и правосознания населения; 

- популяризация знаний в области прав человека; 

- информационная поддержка различных категорий населения; 

- формирование в библиотеке информационных ресурсов правовой и социально значимой информации муниципального, регионального и федерального уровня; 

- профилактика правонарушений в молодежной и подростковой среде. 

7.9.2. Место в структуре библиотеки. Центр является самостоятельным звеном - сектором центральной библиотеки. 

7.9.3. Количество штатных единиц, их должности. Штат сектора составляет две единицы: главный библиотекарь и электроник.

7.9.4. Техническое оснащение. Материально — техническая база сектора по сравнению с прошлым годом не изменилась. Технических средств, представленных в Центре вполне достаточно для удовлетворения запросов читателей. 

7.9.5. Информационные ресурсы. Информационные ресурсы Центра складываются из электронных носителей информации (справочные правовые системы, собственные базы данных), мультимедийных источников информации. На сегодняшний день ПЦПИ располагает правовыми интернет - ресурсами, а также справочно – правовой системой «Консультант Плюс». В центре сформирован фонд документов правовой тематики, который включает 524 экз. Из них книги - 242 экз., CD-ROM - 282. В 2018 году из периодических изданий выписывалась только газета «Юрист-пенсионеру».
Акты органов местного самоуправления к нам не поступают, в связи с этим, по-прежнему, ведутся папки: «Правовые новости», «Пенсионерам: настоящим и будущим», «Все, что нужно знать о ЖКХ», «Из кабинетов власти» и активно используются разделы «Нижегородская область» СПС «Консультант Плюс» и «Законодательство» сайта администрации городского округа город Первомайск.  В этом году была оформлена папки - «Любознательный избиратель» и «Товары-подделки» в Уголок потребителя. В целях поддержания актуального состояния СПС «Консультант Плюс» пополнялся ежедневно через Интернет и ежемесячно – сотрудником АПИ.  Активно использовалась база по краеведению. За год выполнено 107 запросов. 
7.9.6. Услуги, оказываемые ПЦПИ (бесплатные и платные. Сектор правовой информации предоставляет своим читателям различные информационные услуги, как платные, так и бесплатные. План года в сумме 21175 рублей выполнен и не в ущерб основной уставной деятельности.
7.9.7. Количественные показатели по основным разделам работы ЦПИ
	Показатели
	2017
	2018

	Число зарегистрированных пользователей всего

из них:

- молодежь 14- 30 лет 

- удаленных пользователей
	408

77

0
	442

70

0

	Число посещений ПЦПИ всего 
из них:

- для получения библиотечно-информационных услуг  
- посещений массовых мероприятий 
	2042

1517

525
	2200

1520

680

	Выдано (просмотрено) документов, всего 

в том числе:

- из фонда на физических носителях 

- инсталлированных документов

- из электронной (цифровой) библиотеки
	2080

197

1285

183
	2385

200

1357

301

	Изготовлено для пользователей и выдано копий единиц 
	1156
	1316

	Выполнено справок и консультаций, всего 
- из них в виртуальном режиме- 
	1706

0
	1707

0


7.9.8. Пользователи ПЦПИ. В 2018 году услугами Центра постоянно пользовались 442 человека, что на 8,3% больше, чем в прошлом году.

По сравнению с прошлым годом существенного изменения групп пользователей не произошло. Незначительно увеличилось количество пенсионеров и рабочих, количество служащих уменьшилось. Стало меньше молодых пользователей за счет учащихся школ и студентов-очников.
7.9.9. Запросы пользователей ПЦПИ. Сектором правовой информации в 2018 году было выполнено 2027 запросов. Больше половины носили личный характер. Основная масса запросов выполнялась сотрудником Центра. Основная их часть, как и в предыдущие три года, была посвящена правовым темам и выполнялась с использованием СПС «Консультант Плюс». Неудовлетворенных запросов в течение года - 9. 

Снизилось количество запросов на консультации по поиску информации в электронном виде (со 198 в 1917 году до 127 в 2018 году). Это объясняется тем, что многие пользователи СПИ прошли за эти годы индивидуальное обучение по использованию Интернет и помощь им не нужна.

Выполнение запросов осуществляется всеми возможными способами - это и справки по телефону - 160 за год (увеличение на 11), прием запросов и выдача ответов при посещении передвижек и пунктов выдачи, по электронной почте, при надомном обслуживании.

7.9.10. Анализ выдачи документов. Анализ выдачи документов и копий из различных источников показал, что и в этом году, как и в предыдущие годы, наибольшим спросом пользовался СПС Консультант Плюс.

Анализируя выдачу документов, мы обратили внимание на самые востребованные темы: 

· изменения пенсионного законодательства, 

· переселение из ветхого жилья

· социальное обеспечение и обслуживание инвалидов,
· разного рода ответственность и др.
7.9.11. Юридическая помощь пользователям ПЦПИ. Так как юриста в штате нет, то в некоторых случаях помощь оказывали юристы администрации городского округа и ОАО «Транспневматика», адвокат А.П.Цылина. В течение года ими было дано 34 юридические консультации. Выполнение запросов осуществляется всеми возможными способами - это и справки по телефону (160 за год), прием запросов и выдача ответов при посещении передвижек и пунктов выдачи, по электронной почте, при надомном обслуживании.

Совместными усилиями были решены вопросы:

· трех сложных ситуаций при разделе наследства;

· об оформлении недвижимости в собственность при отсутствии собственности на землю или межевания;

· в возврате падчерице доли за квартиру, проданную отчимом при разводе с матерью;

· о назначении алиментов жене при разводе.

Оказана помощь:

· в получении документов к пенсии из Казахстана;

· в увеличении пенсии «за детей»;

· в доказывании финансовых вложений матери при строительстве дома семьей дочери и др.

Оказывалась информационная поддержка адвокатам в ведении судебных дел.
7.9.12. Массовая работа ПЦПИ. Кроме привлечения читателей, выполнение их запросов, выдачи интересующих их изданий сектор правовой информации ведет и массовую работу, проведя в течение года 22 мероприятия. 

День правовых знаний «Шагать по жизни в ногу с правом», приуроченный к Дню права, получился насыщенным и информативным. 
Для молодежи были проведены два мероприятия: урок выживания «Как не стать жертвой преступления» и актуальный разговор «Право делать то, что дозволено законом». Различные по своей тематике, они, тем не менее, оба вызвали неподдельный интерес учащихся.

Актуальный разговор был посвящен теме свободы и ответственности человека. На конкретных примерах присутствующие разбирались в том, всегда ли «хочу» и «можно» дополняют друг друга. И в ходе активной дискуссии пришли к выводу, что полной свободы в природе не существует, и мы не всегда вольны делать то, что хотим, ибо это может навредить другим людям.

«Как не стать жертвой преступления» мы назвали уроком выживания потому, что на нем шел подробный разговор о том, как мы по глупости и незнанию попадаем в ситуации, угрожающие нашему имуществу, здоровью, жизни. Ребята с благодарностью выслушали советы, как обезопасить свою жизнь, как лучше себя вести в том или ином случае.

Взрослые посетители библиотеки так же не остались без полезной информации. Для них в течение всего дня звучали обзоры новых законов с выставки «Право на каждый день» и проводились мастер-классы» по поиску правовых документов в СПС «Консультант Плюс».

В течение Всемирного дня без табака проходили различные мероприятия. 
«Отличный день, чтобы бросить курить» - под таким названием прошел профилактический час, подготовленный работниками библиотеки для студентов Первомайского политехнического техникума. Сухое слово «профилактический час» не может передать атмосферу, царившую в зале библиотеки в этот день. Факты об истории появления в России табака сменялись викториной, рассказ о политике государства по охране здоровья граждан - доверительным разговором об отношении современной молодежи к борьбе с табакокурением, шуточная спортивная олимпиада – серьезным оформлением стенда «Живи долго!». Настоящим украшением часа стало выступление агитбригады волонтерского объединения «Бумеранг» (руководитель А.В. Колычева). Несомненно, такие мероприятия убеждают молодежь в том, как необходимо и важно заботиться о своем здоровье и беречь его.

Читатели, пришедшие в этот день в библиотеку, смогли постигнуть всю глубину проблемы, страшные последствия курения: рак, бесплодие, слабоумие и другие. Об этом повествовали кадры видеоролика «В объятьях табачного дыма». Познавательно прошла презентация выставки «Как избавиться от вредных привычек», на которой была представлена литература о негативном влиянии курения, о пропаганде здорового образа жизни.
В рамках Дня состоялся мини-опрос молодежи о наличии у них или их знакомых такой вредной привычки как курение, предоставлена информация о последствиях такой зависимости в виде буклетов, информационных листовок «Куришь? Стареешь! Устареваешь!», «Дыши свободно», «Зона, свободная от курения», рекламных закладок «Добрые советы для вашего здоровья» для тех, кто стремится вести здоровый образ жизни. 
26 июня специалисты библиотеки провели антинаркотическую акцию «Учись говорить «нет». Слово «наркотик» прочно существует в словаре 21 века, как одно из самых употребляемых слов. А как реагируют люди на это слово чисто внешне? Работники центральной библиотеки узнали об этом, начав свою акцию с вопроса «Ваша реакция на слово «наркотики». Реакция опрошенных была самой разной – от безразличия до испуга и агрессии, но на вопрос ответили все. Это значит, что проблема наркомании на слуху у всех членов общества. Небольшой тест или основательная викторина на проверку знаний по теме «Наркомания». В них мог принять участие каждый желающий. Заинтересовало ребят предложенное библиотекарями упражнение «Марионетка». Оно дало участникам на собственном опыте испытать состояние полной зависимости от кого или от чего-либо. Более подробные сведения по теме акции можно было получить, воспользовавшись книгами с выставки-предупреждения «Наркомания-жизнь без будущего» или информацией с видеороликов, демонстрировавшихся в библиотеке в этот день. Для информационной поддержки акции были разработаны памятки по профилактике наркомании «Правда и мифы о наркотиках» и «10 причин отказаться от потребления 
Ежегодно 22 августа все россияне празднуют День государственного флага Российской Федерации. Сотрудник СПИ вышел в этот день на улицы города с акцией «А, какой сегодня день?». На вопрос, «Какой памятный день отмечает сегодня Россия?» многие, большей частью молодежь, говорили, что сегодня День государственного флага России. Проводившаяся сотрудником центра информина «Главный символ России», помогла не только ответить на вопросы, но и узнать много нового об исторических фактах рождения российского «триколора», изменениях, произошедших с ним, событиях, связанных с Государственным флагом. Для тех, кто немного знает о государственном флаге, подарком стали информационные памятки. Цвета российского триколора присутствовали в этот день везде: красно-сине-белые воздушные шары вручались жителям города на улицах, российский флаг присутствовал, на оформленной в библиотеке выставке «Великий флаг, российский флаг», на экране телевизора, с которого звучали поздравления, песни и рассказ о государственном символе России.
Массовая работа велась в этом году и на базе 2 клубов: «Общение» и «Гражданин XXI». 

Клуб «Гражданин XXI» был организован для молодежи с целью повышения гражданско-правовой культуру молодых первомайцев. Костяк клуба составили учащиеся политехнического техникума. Заседания клуба были посвящены самым различным темам.

Заседания клуба начались в феврале с участия в Дне молодого избирателя.
На любых выборах, а на выборах Президента РФ особенно важен каждый голос. Почему? Об этом и о том, как стараются члены избирательных комиссий не потерять ни один голос, рассказала член участковой избирательной комиссии с многолетним стажем Ирина Владимировна Кудакина. Правовой диалог «Почему мой голос важен», организованный для членов клуба «Гражданин XXI века», получился, к нашему удовольствию, оживленным и взаимоинтересным. (В Программу Дня молодого избирателя, кроме мероприятия в рамках клуба вошли: выставка «Мы-будущее России, нам выбирать!», опрос «Избирательная культура молодёжи», деловая игра «Будущий избиратель должен знать», распространение памяток «Голосовать легко», «Идем на выборы».)
В рамках часа предупреждения «Соблазны и их последствия» мы старались донести до учащихся простую истину: какой огромный вред здоровью наносит употребление алкогольных напитков, курение, наркомания. Борьба с этим злом должна начинаться в семье, именно здесь формируется здоровый образ жизни, который является надежным заслоном опасным соблазнам.

Очередная встреча в рамках клуба «Молодежь XXI века», подготовленная центральной библиотекой, была посвящена теме «Эпоха ex-trim: необходимо выжить».
Проблемам алкоголизма, наркомании, преступности была посвящена лишь часть разговора, об этом с молодежью много говорят на самых разных мероприятиях. С пониманием отнеслись участники к рассказу об опасностях, подстерегающих неопытных молодых людей в сети Интернет: Порадовало то, что ребята имеют свою точку зрения на все происходящее в обществе, знают о деятельности государства по защите интересов детей. Информ-час, который предполагал обозначить лишь часть ситуаций, опасных для жизни и здоровья молодых людей, неожиданно превратился в дискуссию, выразившую гражданскую позицию молодежи. 

Для членов клуба в рамках Дня правовых знаний был подготовлен актуальный разговор «Право делать то, что дозволено законом». Он был посвящен теме свободы и ответственности человека.  На конкретных примерах присутствующие разбирались в том, всегда ли «хочу» и «можно» дополняют друг друга. И в ходе активной дискуссии пришли к выводу, что полной свободы в природе не существует, и мы не всегда вольны делать то, что хотим, ибо это может навредить другим людям.

В День народного единства члены клуба встретились на историческом квесте «Подвиг во имя России». Молодое поколение обязано помнить о событиях такого масштаба и память эта ни в коем случае не должна быть утрачена потомками. В этой памяти мы черпаем силы для преодоления трудностей, в этой памяти – мы единый и непобедимый русский народ. Эта мысль красной нитью прошла через все мероприятие. Следуя по пути ополчения Минина и Пожарского, участники игры вспомнили события и героев этого важного периода в истории России, узнали много нового и интересного об исторических памятниках, заочно познакомились с нижегородскими писателями и краеведами, изучавшими историю Смутного времени и Нижегородского ополчения.
25-летие российской Конституции был отмечен н в клубе игрой-информиной «Заглянем в Конституцию». А что знают о российской Конституции молодые граждане страны? Об этом мы и хотели узнать, предлагая членам клуба принять участие в игре, состоящей из множества заданий, выполняя которые ребята продемонстрировали неплохое знание федерального устройства, органов управления страны, прав и обязанностей россиян, умение работать с книгой. В игре, кроме членов клуба приняли участие и те, кому в эти дни исполнилось 14 лет, их друзья и родители. Вручение паспортов в присутствии старших товарищей, сотрудников отдела полиции и миграционной службы стало волнующим событием в жизни молодых людей.
С большим интересом прошел и военно-патриотический час «Не ради славы и наград», приуроченный к Дню неизвестного солдата.

В рамках клуба «Общение» прошло 6 встреч, часть из них была посвящена социально-правовой информации:
Как всегда, большой интерес вызвал ежегодное заседание клуба «В новый год с новыми законами», посвященное изменениям законодательства, вступающим в действие с нового года. 

О предстоящих выборах Президента России говорят сейчас везде: дома и на улице, в СМИ и Интернете, в учебных заведениях и трудовых коллективах. Теме выборов была посвящена, и очередная встреча «Выбираем достойного президента». На этот раз гостем членов клуба была Г.Н.Маслянова – секретарь Территориальной комиссии городского округа город Первомайск.

Час информации «Рассекреченные архивы» был проведен на заседании клуба в преддверии Дня Победы и Всемирного Дня информационного общества. Он был посвящен тому, с чего начать поиск сведений об участнике Великой Отечественной войны, к каким сайтам Интернета обратиться, где можно получить инструкцию по поиску и помощь. Получив, таким образом, теоретические основы поиска, члены клуба на примере собственных родственников - участников войны, попытались отыскать интересующие сведения. Кому-то это удалось сразу, кто-то не нашел никаких сведений, но усвоил алгоритм поиска. 

Час информации «Права и обязанности бабушек и дедушек в семейном праве» была подготовлена к Дню пожилого человека.
Информ-минутки «Правовые вести» проводились в рамках других тематических встреч.

Кроме работы с основными группами пользователей, СПИ принимал участие и в общебиблиотечных мероприятиях:

· в Новогодних посиделках с викториной «Странные законы народов мира»,

· в открытии летнего читального зала «Первомайский книговорот» собзором краеведческой литературы и фотосушкой «Где эта улица, где этот дом»,

· в Дне славы «Великой Победе посвящается» с выставкой «Великая Отечественная: смотрим, слушаем, читаем» и фотоэкспозицией «Культурные ценности – жертвы войны»,

· в Литературной ночи «И снова с Пушкиным свиданье» с Литературными фантами,

· в Дне России с пресс-обзором выставки «Россия сегодня» и викториной,

· в Библионочи с турквестом «По следам Тургенева»,

· в Дне семьи с премьерой выставки «Семья под защитой государства».
В рамках проведения мероприятий было подготовлено 7 презентаций.
7.9.13. Работа ПЦПИ в помощь местному самоуправлению. Библиотеки установили «информационный мост» между населением и органами местной власти. Читатели получают информацию о документах, принимаемых городской администрацией, публикуемых в местной газете, на сайте администрации, в СПС Консультант Плюс. Для этого в 2018 году был оформлен уголок «Имею право знать».  Здесь собрана  оперативная информация о законодательных нормативных документах, местном бюджете, статистические данные по экономике, социально-культурной, образовательной и другим сферам жизнедеятельности района. Благодаря деятельности ЦПИ жители округа, не имеющие возможность воспользоваться информацией с сайта администрации, получают ее в библиотеке. В свою очередь работники администрации никогда не отказывают нам в выступлении на мероприятиях и в некоторых юридических консультациях для пользователей Центра. В рамках Дня инвалида в центральной библиотеке была проведена встреча главы местного самоуправления Е.А.Лебедновой с пожилыми жителями города.
7.9.14. Информационная и справочно-библиографическая работа ПЦПИ.
Важнейшее место в деятельности ЦПИ занимает информационное обслуживание пользователей. Сегодня, сохраняя традиционные формы и методы, оно, благодаря наличию электронных ресурсов, обретает новый уровень качества и практически неограниченные возможности. ЦПИ работает в помощь правовому просвещению населения со всеми категориями пользователей. 

В текущем году:

- выпускались ежемесячные дайджесты «Правовые новости»;
- тифлоуголок «Чтение в особом формате» (ко Дню инвалида)

- уголок «Имею право знать» по местному законодательству

- постояннодействующий уголок «Любознательному избирателю»

- были выпущены три правовых бюллетеня серии «Библиотека в помощь населению» (темы: «Изменения законодательства с 1 января 2018 года», «Труд в законе», «Пенсии по-новому»)

- была издана брошюра «И вспомнить страшно, и забыть нельзя» (на местном материале) к Дню политических репрессий и проведена ее премьера
- пользователям предлагался доступ к СПС «КонсультантПлюс»
- выпуски библиографических списков литературы, буклетов, памяток и закладок по самым разным темам: «Идем на выборы», «Как не стать жертвой преступления», «Ваши действия при утере паспорта», «Дыши свободно», «Нам угрожает беда – наркомания», «Сделай свой выбор», «Что нужно знать одинокому родителю» 
Необходимо сказать о книжных выставках. В 2018 году ЦПИ было организовано 17 выставок. Выставочная деятельность библиотек позволяет оперативно знакомить с необходимой информацией и на должном уровне организовывать обслуживание пользователей. 
Цикл выставок «Читаем. Думаем. Выбираем» состоял из 6 выставок. Наибольший интерес вызвали выставки «Президент. Кто Вы?» и «Нижегородцы выбирают губернатора». К ним обратились 21 человек, было просмотрено 36 материалов.
Из цикла выставок «Закон есть закон» огромным интересом пользовалась регулярно пополняемая выставка «Пенсионная реформа: за и против». За время действия выставки к ней обратились 35 человек, просмотрено 47 материалов, выдано 23 копии. С помощью материалов выставки было выполнено большое количество справок.
И еще об одной выставке хотелось бы сказать особо. Это выставка «Мой ветеран», приуроченная к Дню Победы. Изначально она была оформлена к встрече в клубе «Общение», но вызвала такой большой интерес у членов клуба, что было решено оставить ее для всеобщего обозрения. В результате, она заинтересовала различные категории пользователей и по ней приходилось то и дело давать экспресс-информации.
На групповое информирование были поставлены: ветераны и инвалиды, работники культуры. Индивидуально информировались 4 человека: «В семье ребенок-инвалид», «Переселение из ветхого фонда». Информация абонентам предоставлялась по мере поступления новых материалов. 
7.9.15. Обучение граждан компьютерной грамотности. Обучение в сети Интернет в 2018 году в СПИ прошли индивидуально 7 человек. 
Еще 18 обратились за комплектом «Электронный гражданин» и 19 человека за «Азбукой Интернета». Было выдано: «Электронный гражданин»: 1 комплект, 17 учебников, 14 тетрадей; «Азбука интернета» - 19 книги. Пользовалась спросом книга Любови Левиной «Букварь ЖКХ для ржавых чайников». Книга была выдана 15 раз. Кроме того, было дано 127 консультаций. 
Для популяризации комплекта «Электронный гражданин» и «Азбуки Интернета» был подготовлен информ-час «Вы и Интернет». Сайты, которые мы выбираем» и оформлена одноименная выставка. В рамках клуба «Общение» проведен мастер-класс «Как найти героя». Пользовалась спросом выставка «Мой ветеран» и час информации «Рассекреченные архивы» по ее материалам.
Интерес вызвал День безопасного Рунета. В рамках Дня была организована встреча с родительским сообществом «Безопасность детей в Интернете», подготовлены обзоры выставки «Что доверить Интернету?», проведен опрос «Я ВКонтакте», предложен вниманию читателей видео просмотр роликов о безопасной работе в сети, организована раздача памяток. В мероприятии принял участие 61 человек.

В рамках рекламной акция «Библиотеки- городу» была подготовлена памятка «Интернет ресурсы и услуги библиотеки современному пользователю». 
7.9.16. Методическая работа ПЦПИ. За отчетный период с целью оказания методической помощи сотрудник сектора: 

· подготовила и провела семинар «Избиратель нового века: библиотека – информационный центр по повышению гражданско-правовой культуры избирателей»,

· приняла участие в семинарах «Итоги 2017 года и перспективы на 2018 год»», «Библиотека-территория здоровья», «Читаем классику сегодня»,
· информировал библиотекарей о новых поступлениях по правовым вопросам, о новых публикациях в правовых журналах «Правовой почтамт»,
· разрабатывал и тиражировал по запросам филиалов списки литературы, дайджесты, электронные презентации по праву,
· принимал участие в работе «Школы компьютерной грамотности» - 18 индивидуальных занятий, консультаций,
· давал индивидуальные консультации по правовому воспитанию – 17 консультаций,
· оказание помощи работникам ЦБ в создании электронной СКС, краеведческого каталога, оцифровки документов.
7.9.17. Реклама ПЦПИ. В 2018 году уделялось внимание рекламе и продвижению информации о работе Центра среди населения района. Всего подготовлено и распространено 70 информационных листовок о Центре. Проведено 5 Дней открытых дверей и экскурсий в СПИ для различных групп. Подготовлено и размещено за отчетный период 10 статей о мероприятиях по правовому просвещению. В рамках рекламной акция «Библиотеки - городу» была подготовлена памятка «Интернет ресурсы и услуги библиотеки современному пользователю». 
7.9.18. Партнеры ПЦПИ. Сотрудничал Центр с теми же учреждениями и организациями, что и прошлые годы: учебными заведениями, правоохранительными органами, Пенсионным фондом и Управлением социальной защиты населения, общественными организациями. Представители этих организаций участвуют в наших мероприятиях, мы, в свою очередь распространяем среди населения информацию, предоставляемую этими учреждениями.

7.9.19. Деятельность библиотек-филиалов. Деятельность библиотек-филиалов по правовому просвещению населения затрудняется почти полным отсутствием новых книг и журналов по теме. И все же библиотеки ведут работу в этом направлении, используя возможности ЦПИ. Подборки, тематические папки правовой тематики «Правовые новости», «Ваш юрист» и др. собраны в «Уголках правовых знаний».
Основная часть мероприятий была подготовлена для молодежи. 

В Дне молодого избирателя в этом году приняли участие все филиалы. 
В библиотеках были оформлены содержательные и актуальные информационные уголки, и выставки на темы: «Мы на выборы! А Вы?», «Правильный выбор – общий успех», «Такое увлекательное – право избирательное», «Избиратель: Думай. Читай. Выбирай», «Нам жить – нам выбирать!», «Представляем кандидатов» и др. Использовались в работе и памятки: как предоставленные участковыми избирательными комиссиями, так и подготовленные самими библиотекарями: «Я избиратель, я гражданин».

В сельских библиотеках были подготовлены и проведены познавательные массовые мероприятия для молодежи: правовой час «Большая страна выбирает», интеллектуально-познавательной игре «Такое увлекательное право избирательное», час гражданственности «В выборе каждого - будущее всех», час информации «Выборы – дело молодых» и др.
Традиционно вопросы правовой ответственности освещались сельскими библиотекарями на мероприятиях, посвященных противодействию алкоголизму, наркомании, табакокурению: час проблемного разговора «Умей сказать НЕТ!»- Шутиловский и Кошелихинский филиалы, час информации «Трезво об алкоголе»- Сатисский филиал, актуальный разговор «Пусть всегда будет завтра»-Николаевский филиал, Час общения «Мое здоровье – мое право»- Б-Макателемский.

Отметили сельские библиотекари и 25-летие Российской Конституции, рассказывали о государственных символах России: час правовых знаний «Права. Обязанности. Ответственность», час правознания «Основной закон РФ: живу по правилам», информационно – познавательный урок «Душа России – в символах ее», тематический час «Путеводные символы России», час информации «Шаг в мир закона» и т.д. 

Людям старшего возраста были предложены различные мероприятия, на которых освещались, в том числе, и правовые вопросы: час правовой информации «Изменения в пенсионном законодательстве: что ждет россиян», на вечере- встрече «Мы рождены, чтобы жить» экспресс-информация «Защита прав инвалидов». 
Как всегда, разноплановы были мероприятия Кошелихинского филиала:
· В марте для молодёжи и учащихся проведён патриотический час «Крым – это Россия», приуроченный к дню воссоединения Крыма с Россией.

· В апрель проведён эко – час «Землянам чистую планету!». Мероприятие было направлено на воспитание бережного отношения к природе, формирование гражданской позиции, знание законов.

· Ко Дню России для молодёжи проведён информационно – патриотический час «В сердце светит Русь».

· В июле для молодёжи проведено правовое занятие «Гражданский брак: за и против».
· В августе для молодёжи и старшеклассников проведён час патриотизма «Гордо реет флаг державный». 

· В сентябре для молодёжи и подростков проведена информ – минутка «Ложный терроризм – шутка или слёзы»

· В октябре в рамках декады пожилого человека прошел информационно-правовой час «Ваша пенсия – ваша забота».
·  В ноябре для молодёжи проведён час правовой информации «Мы разные, права равные».
· В ноябре проведён час правовой информации «Мать и дитя» для молодых родителей.
·  В декабре для молодёжи и старшеклассников проведён информационный час «Главный закон нашей жизни

В течении года в филиалах велась и библиографическая работа по праву. Были созданы и пополнялись папки-накопители «Ваш юрист», «Закон для всех», «Потребитель ЖКХ»; оформлялись памятки и информационные листки «Осторожно, пиво!», «Мы не курим и Вам не советуем!», «Жизнь без сигарет», «Будьте бдительны! Терроризм», «Памятные и знаменательные даты Интернет-календаря». Для информирования о законодательстве использовались материалы, подготовленные СПИ.
В течение года работа по обучению компьютерной грамотности сельского населения продолжалась. Обучение прошли 9 человек. Велась и работа с комплектом «Электронный гражданин». За комплектом обратились 20 человек. Выдача составила: 9 комплектов, 17 учебников, 9 тетрадей и 1 видео-урок. Были проведены консультация «Родители и дети вместе в Интернете», урок компьютерной грамотности «Знакомство с компьютером».

Выводы: Выполнение плановых показателей свидетельствует о стабильности работы сектора правовой информации и возможностях его дальнейшего развития. Достаточно и ресурсов для продолжения работы. Весь год был насыщен массовыми мероприятиями, позволяющими не только предоставлять правовую информацию, но и привлечь читателей, прорекламировать услуги центра.

Нерешенными проблемами остаются прежними:

- недостаточное обновление фондов ЦПИ, отсутствие достаточных средств на подписку;

- отсутствие в штате юриста.

Но, не смотря на некоторые сложности, Центр продолжает работать, являясь востребованным звеном библиотеки.

8. Краеведческая деятельность библиотек.

В настоящее время краеведческая работа становится одним из важнейших направлений деятельности муниципальных библиотек. Краеведческая деятельность библиотеки - часть профессиональной краеведческой деятельности, направленной на выявление, собирание и распространение знаний об определенной местности (крае), зафиксированных, прежде всего, в произведениях печати, а также аудиовизуальных материалах, машиночитаемых носителях информации, неопубликованных документах. 
8.1. Реализация краеведческих проектов, в том числе корпоративных. 

8.2. Анализ формирования и использования фондов краеведческих документов и местных изданий (движение фонда, источники поступлений, выдача). 

В основе работы любой библиотеки по краеведению лежит формирование краеведческого фонда. От его состава, качества и полноты в большей степени зависит постановка всей краеведческой работы. Во всех библиотеках ЦБС краеведческие фонды выделены на отдельных стеллажах, и его величина в общей структуре библиотечных фондов составляет 2%. Пополнение происходит за счет поступления литературы из областной библиотеки, обязательного экземпляра газеты «Районный вестник», даров читателей, собственных изданий, а также материалов, полученных в результате поисково-исследовательской работы учеников школ и библиотекарей. 

В 2018 году был приобретено 85 экземпляров изданий краеведческого характера. Фонд краеведческих документов ЦБС в 2018 году пополнялся в дар. Литература по краеведению постоянно востребована среди пользователей разных категорий. В отчётном году книговыдача краеведческой литературы составила 3281 единицы.
8.3. Формирование краеведческих баз, данных (в том числе краеведческих каталогов и картотек), электронных библиотек. Краеведение на библиотечном сайте, краеведческие блоги и т.д.

Бибилотекари бережно относятся к краеведческому фонду, который формируется не для одного поколения пользователей, мы должны сохранить уникальные материалы, имеющиеся в наших фондах для последующих поколений. Как правило, краеведческая литература не списывается, дублетную сохраняем в резервном фонде. Краеведческая литература в основном фонде выделена отдельно. Краеведческий фонд расставлен по схеме краеведческой классификации. Ключом к фонду, конечно же, являются наши каталоги. Краеведческий каталог – это библиотечный каталог, отражающий документы краеведческого содержания (как регионального, так и местного) имеющиеся в библиотеке. Расставлены карточки в каталоге тоже по схеме, где отражены материалы по Нижегородской обл. в целом, законодательные материалы, по местным органам власти, природа и экология. Промышленность и сельское хозяйство, история по периодам, художественная литература и т.д. Каталог, который является основной базой данных, раскрывающий состав и содержание краеведческого фонда, постоянно пополняется и редактируется.

В библиотеках МАУК «ЦБС» создана и постоянно пополняется краеведческая картотека. В ней отражаются материалы о Первомайском городском округе, опубликованные в книгах, журналах, газетах. В работе по краеведению библиотеки достаточно широко используют информационно-компьютерные технологии. 

Сотрудники библиотек формируют электронные краеведческие ресурсы с целью популяризации знаний о родном крае, в частности, создают электронные папки материалов о природе родного края, об истории города, села, фотографий местных достопримечательностей и т.д. в Сатисской п/библиотеке создана и пополняется краеведческая база «Летопись Сатиса».

8.4. Основные направления краеведческой деятельности – по тематике (историческое, литературное, экологическое и др.) и формам работы. 

Народная культура, её традиции – это неотъемлемая часть жизни самого народа. Велика роль народных традиций в воспитании подрастающего поколения, ведь человек, который знает свои корни, любит свою Родину, гордится славой и культурой своих предков, будет уважать традиции, культуру и национальные чувства другого народа.
В библиотеках накоплен опыт использования самых разных форм, методов раскрытия фонда: просмотры, выставки, беседы, уроки краеведения, встречи и т. д.

Историческое направление краеведческой деятельности муниципальных библиотек, прежде всего, ориентировано на памятные даты в жизни Первомайского городского округа в частности и Нижегородской области в целом. Также в центре внимания краеведческой работы находятся известные земляки, оставившие след в истории Нижегородской области. Реализовывалось оно через наглядные, устные и интерактивные формы пропаганды книжного фонда.

В этом году город Первомайск и АО «Транспневматика» отметили 165 – летие со дня основания. Славная дата нашла свое отражение в издании печатной сувенирной продукции, многочисленных городских конкурсах и акциях, таких как «Юбилейная аллея» и др. В рамках празднования с размахом прошла ярмарка «Грибное лукошко», на которой библиотекари представили информационную поляну «Все о грибах».
В Центральной библиотеке состоялся поэтический конкурс «Край родной, тебя я воспеваю». Участниками конкурса стали жители городского округа город Первомайск. Конкурс собрал 25 участников.  

На респект-встречу «Династия – это звучит гордо» были приглашены представители старейшей заводской династии Кулагины, а также ветераны завода и студенты Первомайского политехнического техникума. Приятным сюрпризом для участников вечера стало поздравление секретаря местного отделения партии «Единая Россия» Анны Ивановны Козиной и организованное ей чаепитие. Студенты техникума в благодарность за интересную встречу, порадовали присутствующих яркими концертными номерами.

Неизменной популярностью у жителей села пользуются мероприятия этнографической направленности, организуемые совместно библиотекой и сельским Домом культуры: фольклорно-краеведческий экскурс «Народный календарь. Праздник Покрова Пресвятой Богородицы» /Большемакателемская с/биб./, развлекательно-познавательная программа «Масленица – блинница, весны именинница», фольклорная программа «Пришел Батюшка Покров» /Маломакателемская с/биб./ и др. Народные праздники и фольклорные посиделки в библиотеке способствуют возрождению духовной культуры у жителей села, пробуждению интереса к собственным корням. Сельские библиотеки стараются оставаться центром притяжения и возрождения национального самосознания детей и молодежи села.
Литературное направление краеведческой деятельности библиотек осуществлялось посредством разнообразных наглядных, устных и интерактивных форм пропаганды книг писателей и поэтов Нижегородского края. В библиотеках прошли такие мероприятия как:
День писателя М. Горького «Судьба писателя – судьба России», посвященный 150-летнему юбилею русского писателя Максима Горького. 
В этот день для читателей и гостей библиотеки была подготовлена насыщенная и интересная программа, проведены мероприятия, направленные на популяризацию творчества Максима Горького. Первыми, кто окунулся в творчество великого писателя, стали юные посетители библиотеки. Литературно-биографический квест «Мятежный Буревестник» с первых минут увлек ребят в круговорот творческих и биографических событий, связанных с жизнью М.Горького.
Литературно-музыкальный вечер «Певец человеческой красоты» стал великолепным продолжением юбилейного дня. Давний друг и помощник библиотеки, педагог и руководитель школьного театра средней школы, Сперанская Наталья Леонидовна со своими юными дарованиями представила литературно-музыкальную композицию с элементами театрализации. Гости вечера не только узнали много нового и интересного из жизни и творчества писателя, но и смогли насладиться чтением ранних стихов, отрывков из его знаменитых произведений, театрализованными постановками. В исполнении юных артистов были показаны сценки из произведений писателя: сказка «Воробьишко», «Сказки об Италии», «Песня о Соколе», отрывок из романа «Мать». Никого не оставили равнодушными песни «Смело товарищи в ногу», «Долина», «Перышко».
Атмосфера Горького присутствовала не только на мероприятиях, но и во всем оформлении библиотеки. Уже в холле гостей встречал большой портрет писателя и его высказывания о книге, о жизни, о людях. Выставка «Горький: известный и неизвестный» подробно знакомила с личной жизнью писателя. Где побывал М.Горький, показывала импровизированная фотогалерея «По горьковские местам». А инсталлированная выставка одной книги «Хождение Горького по Руси», на которой помимо литературы было представлены предметы обихода, связанные с Горьким – это посох, шляпа, плащ, кирзовые сапоги, котомка и т.д., особенно привлекала внимание читателей. В течение всего дня по телевизору транслировался видеоролик, созданный библиотекой «Читаем Горького!», в создании которого приняли активное участие наши читатели – они читали вслух малоизвестное произведение Горького «Знахарка». Призыв «Читайте Горького!» проходил красной нитью через весь день. 

В завершение уходящего года, для участников отчетно–выборной профсоюзной конференции АО»Транспневматика», прошел юбилейный вечер "Знакомый незнакомец". 
8.5. Выпуск краеведческих изданий. 

Важным направлением для библиотек является издательская деятельность по краеведению.

В 2018 году МАУК «ЦБС» были выпущены следующие краеведческие издания:

- памятки «Завораживающая красота Рогожского парка» и «Родник Казанской Божьей Матери» /Большемакателемская с/биб./;

- буклет «Церкви села Шутилово» /Шутиловская с/биб./;

- буклет «Нижегородская кладовая» /Шутиловская с/биб./; 
- буклет «Дом, в котором живёт праздник» (к 60-летию Сатисского ДК) /Сатисская п/биб./.
8.6. Раскрытие и продвижение краеведческих фондов, в том числе создание виртуальных выставок и музеев. 

В библиотеках ЦБС накоплен опыт использования самых различных форм и методов раскрытия и продвижения краеведческого фонда: беседы, обзоры литературы, краеведческие презентации, виртуальные экскурсии и т.д.

Дополнительную информацию о краеведческом фонде пользователи получают из тематических выставок, организуемых в библиотеке и представляющих книги, статьи и другие краеведческие материалы, имеющиеся в фонде, внутриполочных выставок краеведческой тематики, накопительных тематических папок с материалами о родном крае. 

Краеведческий материал обрабатывается, систематизируется и оформляется в тематические папки и альбомы. Надо отметить, что эта информация активно используется при проведении массовых мероприятий, выставок, в информационной работе. 

Сбор краеведческого материала проходит на основе публикаций в районной газете «Районный вестник», который используется при оформлении книжных выставок в библиотеках, создании печатной продукции (буклеты, брошюры). Главная задача в работе библиотеки -привлечение внимания всех категорий читателей к печатным материалам, связанным по содержанию с родным краем. 

В работе по краеведению библиотеки достаточно широко используют информационно-компьютерные технологии:

- перенос документов на электронные носители (создание и обработка текстовой информации, оформление текстовых документов, сканирование фото и фронтовых писем, копирование документов);

- использование Интернета в поисковой деятельности;

- формирование электронных краеведческих ресурсов с целью популяризации знаний о родном крае. Например: создание электронных папок о природе родного края, об истории города, его достопримечательностях и т.д.;

- проведение виртуальных экскурсий;

- создание компьютерных презентаций на основе краеведческого материала для усиления зрелищности мероприятий.

8.7. Краеведческие чтения, работа краеведческих объединений.

При Сатисской п/библиотеке продолжает работать любительское объединение «Краевед», которое ведет работу по сбору материала о военных, об участниках войны в Афганистане и Чечне. Ко Дню посёлка «Мой поселок – капелька России» велась работа по сбору материала о семейных династиях. В результате этой работы фонд библиотеки пополнился документами краеведческого характера. 

В Большемакателемской с/библиотеке создано краеведческое объединение «Возвращение к истокам», которое ежегодно совершает краеведческие экскурсии по району «Тропой духовною». Результатом поездок стало постоянное участие ребят в областных и муниципальных этапах различных конкурсов, а также Карамзинских чтениях. В этом году ребята вместе с библиотекарем совершили краеведческую экскурсию на место деревни Кадышево. Жители села давно разъехались, домов тоже не осталось. Лишь разросшиеся кусты смородины, да одинокий покосившийся столб напоминают о некогда кипевшей в деревне жизни. Библиотекарь Ревингина Татьяна Анатольевна познакомила с некоторыми фактами образования деревни из «Краеведческих записок» известного в районе краеведа Клюева Н.Ф. В результате совершенных краеведческих экскурсий ребята стали больше интересоваться историей своего края и чаще брать в библиотеке литературу по краеведению

8.8. Создание в муниципальных библиотеках историко-краеведческих мини-музеев, краеведческих и этнографических комнат и уголков и т.п. 

В сельских библиотеках ЦБС оформлены краеведческие уголки. Здесь собрана литература, рассказывающая об истории Первомайского района и в частности об истории создания села и его людях. Краеведческий уголок является эффективной формой работы по развитию познавательных и творческих способностей, воспитанию любви и уважения к словесности и культуре родного края.
- «Уголок России – отчий дом» (Нелейская с/биб.)

- «Родословная моей земли» (Николаевская с/биб.)

- «Люби и знай свой край родной» (ЦБ)

- «И потомки будут вспоминать» (Маломакателемская с/биб.)
Наряду с письменными документами, в отдельных библиотеках представлены предметы материальной культуры. Например, в Петровской с/библиотеке оформлены краеведческие экспозиции, знакомясь с которыми, читатели могут увидеть старинные предметы (прялка, тяжелый утюг, котелок) всего представлено 30 экспонатов старины. Работа по созданию краеведческих экспозиций - это благодатная почва для популяризации истории родного края среди детей и молодежи и привлечения читателей в библиотеку.
8.9. Краткие выводы по разделу. Перспективные направления развития краеведческой деятельности в районе/городском округе.

Работа ЦБС г. Первомайск с краеведческим материалом носит не эпизодический характер, а ведется постоянно и включает в себя все направления библиотечной деятельности – формирование фондов, создание собственных краеведческих ресурсов массовую просветительскую деятельность и удовлетворение индивидуальных запросов пользователей. Вместе с тем, краеведческие фонды, как ресурсная основа краеведческой работы, испытывают недостаток в поступлениях новой литературы по актуальным темам. Один из наиболее перспективных путей для дальнейшего развития краеведческой деятельности библиотек – это организация доступа к краеведческим ресурсам через различные электронные формы. Недостаточное техническое оснащение библиотекари компенсируют выдумкой и фантазией
9. Автоматизация библиотечных процессов

9.1. Состояние компьютерного парка муниципальных библиотек. Число библиотек, имеющих ПК. Число ПК в библиотеках: 

- всего,

из них: для пользователей библиотек.

Сколько библиотек подключено к Интернету.

Наличие локальной вычислительной сети и высокоскоростных линий доступа в Интернет. Динамика за три года в целом по району/городскому округу на основе форм государственной статистической отчетности 6-НК.
	
	Кол-во библиотек оснащенных ПК
	Кол-во ПК
	Из них для пользователей библиотек
	Кол-во библиотек подключенных к Интернет

	2016
	11
	22
	10
	8

	2017
	11
	25
	10
	9

	2018
	11
	25
	13
	10


Наличие высокоскоростного Интернета: 4 библиотеки подключены по системе ADSL, 6 библиотек имеют оптоволокно (ЦБ – 50 Мб, детская биб. – 15 Мб, Сатисская п/биб. и Кошелихинская с/биб. – 10 Мбит/с, Николаевская и Берещинская с/биб. – 6 Мбит/с). В локальную сеть компьютеры объединены в 2-х библиотеках.
9.2. Анализ состояния автоматизации библиотечных процессов в муниципальных библиотеках района/городского округа. Наличие автоматизированных технологий (по форме 6-НК).

Разработана и внедрена система, позволяющая автоматически устанавливать программное обеспечение в удаленных подразделениях ЦБС, а также отслеживать программные ошибки в работе компьютерного оборудования, установленного в структурных подразделениях ЦБС. Это позволило более оперативно реагировать на возникающие проблемы в работе оборудования и заранее определять, и принимать решения по предотвращению возможных поломок оборудования.  
Компьютерный парк наших библиотек составляет 25 ед., все из них подключены к Интернет, из них для пользователей 13 ед. На всех компьютерах установлено антивирусное программное обеспечение Dr.Web. В 2018 году был обеспечен доступ в 10 библиотеках МАУК «ЦБС» к сети Интернет. В 2018 году была проведена модернизация каналов доступа к сети Интернет. Пользователи получили более устойчивый безлимитный Интернет. 
9.3. Общие выводы о проблемах технологического развития муниципальных библиотек в области внедрения информационных систем в работу с пользователями и внутренние технологические процессы. 

50 % компьютеров требует замены и модернизации, как технологически устаревшие и не соответствующие современным требованиям для организации качественной работы и оказанию необходимых информационных услуг населению. 
10. Организационно-методическая деятельность

10.1. Виды и формы методических услуг/работ, выполненных ЦБ: для учредителей муниципальных библиотек, для Центральной библиотеки региона и для муниципальных библиотек района/городского округа:
Являясь структурным подразделением центральной библиотеки методико-библиографический сектор  осуществляет методическую поддержку  8 сельских, 1 поселковой, 2 городских библиотек городского округа город Первомайск в различных формах. Методическое обеспечение охватывает все стороны библиотечной деятельности структурных подразделений МАУК «ЦБС» городского округа г.Первомайск: организацию обслуживания населения, комплектование, организацию и раскрытие библиотечного фонда, работу с читателями во всем ее многообразии, создание и внедрение регламентирующих документов, методических рекомендаций, оказание практической помощи при посещении библиотек, участие в системе повышения квалификации. Методический отдел - это то место, куда обращаются коллеги за поддержкой и рекомендациями.
- количество индивидуальных и групповых консультаций, в т.ч. проведенных дистанционно

В 2018 году методист ЦБС осуществлял  консультативную помощь, которая является одной из форм повышения квалификации библиотечных работников. В 2018 году сотрудники библиотек получили 71 консультацию: 8 - групповых , 63 – индивидуальных. Консультирование осуществляется через телефон, электронную почту, непосредственно при посещениях специалистов в библиотеках или непосредственно в методико-библиографическом отделе. Система консультирования работников библиотек постепенно совершенствуется за счет использования методико-библиографическим отделом новых информационных технологий и современных форм подачи информации сотрудникам библиотек. Практически все библиотеки имеют электронную почту. 
В 2018 году библиотекари обращались к методисту за помощью в разработке программ, акций по популяризации чтения среди различных групп населения, в том числе молодежи. Консультировались по проведению различных мероприятий, индивидуальной работе с читателями, оформлении внутреннего пространства библиотек. Им даны индивидуальные и групповые консультации на семинарских и практических занятиях, при выездах на места.
Групповые методические консультации, проводились по заранее намеченному плану, по темам, интересовавшим всех библиотекарей, и приурочивались к проведению совещаний, семинаров. Темы консультаций отражали различные аспекты библиотечной деятельности, такие как: ведущие направления работы деятельности библиотек района в 2018 году; методические рекомендации по проведению Недели детской и юношеской книги; методике ведения рабочей документации и др. Оказана практическая и методическая помощь всем библиотекам района в составлении годовых планов и отчетов, в планировании работы по различным направлениям, к знаменательным датам. 
- количество подготовленных информационно-методических материалов в печатном и электронном виде, из них: 14
Активно используется в методической работе мультимедиа-презентации (11) для проведения обучающих мероприятий по различным направлениям деятельности, продвижения книги и чтения, юбилеев писателей, знаменательным датам («Итоги 2017 года. Перспективы на 2018 год», «2019 год – Год Театра: методические подсказки», «Читаем классику сегодня», «Библиотека – территория здоровья», «Спорт в жизни великих», «Мы работаем для Вас» - слайд-отчет за 2017 год, «Как мы провели лето 2018» фотоотчет о работе библиотек ЦБС за летний период, «И снова с Пушкиным свидание» (в рамках Литературной ночи - презентация), «Тургеневский коктейль» (в рамках Библионочи 2018, посвященной жизни и творчеству И.Тургенева), «Юбилей М.Горького в стране Читалия» (в Недели детской и юношеской книги), «Край цветущей сакуры» (в рамках Дня Японии в библиотеке), «Если только захотеть» (в рамках кулинарного поединка, посвященного Дню матери), «Джинсовая мода из коМода» (в рамках конкурса творческого мастерства), «Арт-терапия – это здорово!» (в рамках Дня семьи) и др. Всего методистом в 2018 году было создано 14 электронных презентаций, 6 видеороликов в программе Windos Movie Maker.
В совершенствовании деятельности большое значение имеет методическая помощь непосредственно в самих библиотеках, когда можно познакомиться с организацией работы конкретно каждой библиотеки. В отчетном году было совершено 3 выезда, было посещено 7 библиотек. Консультирование велось по всем направлениям работы: документационное обеспечение деятельности, библиотечное пространство, выставочная деятельность и т. д. 
Одним  из  инструментов  изучения  роли  библиотек  и  чтения  являются социологические исследования. В 2018 году мы продолжили исследование «Удовлетворенность населения качеством предоставления муниципальной услуги по библиотечному, информационному и справочному обслуживанию». В анкетировании приняли участие 1099 респондентов. По итогам исследования можно сделать вывод:  средний показатель удовлетворенности населения качеством предоставления муниципальной услуги по библиотечному, информационному и справочному обслуживанию: услуга соответствует стандартам качества.
За отчетный период было составлено  46 информации по определенным  направлениям деятельности МАУК «ЦБС»:  для управления культуры администрации муниципального района (10), для комиссии по делам несовершеннолетних (5), социальной защиты населения (6), отдела народного образования (4), для научно-методического отдела областной  библиотеки (22). Проведен анализ деятельности  ЦБС:  за 2018 год, за 1 квартал, полугодие и 9 месяцев 2018 года,  итогов  социологического исследования  «Удовлетворенность населения качеством предоставления муниципальной услуги по библиотечному, информационному и справочному обслуживанию»  (ежеквартально),  деятельности библиотек в Год волонтера,  профилактике наркомании, безнадзорности и др.
10.2. Кадровое обеспечение методической деятельности: назвать отдел или сектор, занимающийся методической деятельностью (методический, организационно-методический, методико-библиографический), штат этого отдела, из них … методист, … методист по работе с детьми, … библиограф.  
В первомайской ЦБС методической деятельностью занимается методико-библиографический сектор, в состав которого входят два сотрудника – методист Алешкина Л.Г и библиограф Крисламова О.В. 
10.3. Проектно-програмная деятельность методических служб.
В  течение  года  специалистами  МБС  оказывалась  методическая  помощь библиотекам  в  реализации   программ,  проведении  акций.  Давались методические  рекомендации,  оказывалась  помощь  в  разработке  печатной  и  медиапродукции,  техническом  обеспечении  мероприятий,  создавалась    рекламная продукция  для  библиотек  (афиши,  приглашения,  памятки  и  т.д.), организовывались рекламные компании в СМИ города и на сайте ЦБС. Методист  курирует  программную деятельность ЦБС: 
- межведомственный план мероприятий «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотикам и их незаконному обороту на территории городского округа город Первомайск Нижегородской области на 2017 – 2019 годы»;

- план основных межведомственных мероприятий по профилактике безнадзорности, правонарушений и преступлений  несовершеннолетних на территории городского округа город Первомайск на 2018 год; 
- целевую программу «Тропинка к здоровью» на 2015 – 2018 годы /пропаганда здорового образа жизни (Николаевская с/б)/; 
- целевую программу «Семья у книжной полки» на 2016-2018 годы /приобщение к  семейному чтению (М.Макателемская с/б)/;
- целевую программу «Мы славим Отечество» на 2016-2018 годы /гражданско-патриотическое воспитание (Б.Макателемская с/б/);
В 2018 году центральная библиотека начала реализовывать 3 проекта:

· Проект - Летний читальный зал «Оpen-air» (на открытом воздухе) – организация летнего досуга первомайцев вне стен библиотеки;

· «Классные встречи» - встречи молодежи г.Первомайска с известными людьми города;

· совместный проект Центральной библиотеки с редакцией местной газеты «Районный вестник» - «Новая книга» - публикация в районной газете информации о новых популярных авторах и обзор литературы данных авторов.
10.4. Повышение квалификации библиотечных специалистов: 

Одним из основных направлений методической деятельности является повышение квалификации библиотечных работников. Работа по повышению квалификации   направлена на то, чтобы помочь библиотечным работникам района сделать свою работу более разнообразной, помочь как рекомендациями, так и  практическими советами и оперативной информацией о новшествах.

- участие в областных курсах (кол-во человек) - 0; 
- наличие в ЦБС образовательных  планов: «План методической работы», планы работы «Школы компьютерной грамотности», «Школы специалиста»;
- приоритетные темы  СПК:  «Итоги работы библиотек ЦБС за 2017 год. Планы на 2018 год «Успехи, проблемы, перспективы»;  «Год театра 2019: методические подсказки»;
- комплексные формы обучения: школы, циклы, классы, университеты др.;
Грамотное владение компьютерной техникой — залог повышения творческих возможностей библиотекарей. Такие задачи стоят перед «Школой компьютерной грамотности». Количество обучающихся: 14 человек. В отчетном году занятия проводились как по индивидуальным заявкам библиотечных специалистов, так и группами. В рамках школы проведено 5 занятий:  индивидуальных – 3  (консультаций),  групповых консультаций –  2 (работа с электронной почтой, работа с презентациями (вставка звуковых и видеоматериалов, анимация, гиперссылки), создание пособий малых форм). 
- количество проведенных обучающих мероприятий (семинаров - 4, практикумов - 1 и), в т.ч. дистанционно; 
По-прежнему, наиболее эффективными формами методической деятельности являются семинары. Такие мероприятия направлены не столько на непосредственное получение но​вых знаний и навыков, сколько на расширение кругозора работни​ков, а также на развитие организационной культуры, укрепление корпоративного духа; обучение и повышение квалификации в процессе работы. На семинарах обычно глубоко рассматриваются все аспекты выбранной темы, происходит активный обмен опытом. Библиотечным специалистам передается комплект необходимых методических документов, разработки мероприятий. Эффективны практические семинарские занятия, где присутствуют и творческие задания, и обмен опытом (причём, обмен опытом без предварительной подготовки, т.е. «живое» слово). 
В 2018 году проведено всего 4  семинара и 1 практикум: Совещание  «Год, который мы прожили: Итоги работы библиотек ЦБС за 2017 год. Планы на 2018 год»; семинар «Библиотека – территория здоровья»; семинар «Читаем классику сегодня»; творческий семинар-отчет «Как мы провели лето»; семинар – консультация «Что год грядущий нам готовит, или Планы на 2019 год»;  библиокруиз
 «По страницам профессиональной периодики»; практикум «Справочно-библиографическая деятельность библиотеки».
Эффективны практические семинарские занятия, где присутствуют и творческие задания, и обмен опытом, и показательные мероприятия. Такой семинар состоялся 22 марта 2018  года на тему «Библиотека – территория здоровья». 
В этот день говорилось только о здоровом образе жизни. Как и чем заинтересовать читателей, говоря о здоровом образе жизни, какие формы массовой работы наиболее эффективны? Методист Алешкина Л.Г., напомнила присутствующим о том, что «библиотека – аптека для души» и, следовательно «библиотекарь» - лекарь душ человеческих. Лечить можно не только лекарствами, но и искусством. Существует даже такой вид лечения – арт-терапия, у которого много видов и подвидов. И одним из таких является библиотерапия – лечение книгами. Поэтому рецепты для здоровья находятся в руках библиотекаря. Это хорошая литература. В библиотечной практике применяется не только библиотерапия, но и музыкотерапия и смехотеарпия.  Пропаганда здорового образа жизни – в первую очередь, это пропаганда спорта. На примере знаменитых жизни спортсменов, писателей, политиков, прокладывается тропинка к желанию подростков заниматься спортом. Из презентации «Спорт в жизни великих», подготовленной методико-библиографическим сектором, коллеги узнали, какими видами спорта занимались знаменитые писатели и политики. Например, Николай II  был самый спортивный русский царь. С  детства регулярно делал гимнастику, любил плавать на байдарке, совершал переходы по несколько десятков километров, обожал скачки и сам участвовал в таких соревнованиях. В зимний период времени своей молодости с азартом играл в русский хоккей и бегал на коньках. Был прекрасным пловцом и любил  играть в бильярд. И даже интересовался английским теннисом. 
На семинаре библиотекари не только получили много интересной информации, но и приняли активное участие в предложенных конкурсах и заданиях: слушали полезную для здоровья музыку  Моцарта (доказано, что 10-минутные паузы во время обучения, потраченные на прослушивание музыкальных произведений композитора, значительно улучшают эффективность изучения материала и способствуют повышению уровня интеллекта учащегося); получали полезные порции смеха (во время смеха в мозге вырабатывается медиатор – эндорфин, который приносит нам ощущение благополучия и хорошее настроение); делали полезную производственную гимнастику; отгадывали виды спорта, говорили о вкусных праздниках (День картошки, День пирожных, День сыра и т.д.). Одним словом, совмещали приятное с полезным.
А в заключение встречи получили пакет методичеких подсказок по теме «Здоровый образ жизни»: буклеты, презентации, методические рекомендации, которые пригодятся в дальнейшей работе по данному направлению. Главная цель семинара – как пропагандировать здоровый образ жизни интересно и креативно, была достигнута.
Кроме того, методист принимает участие:
· в массовой работе центральной библиотеки: в акциях «Библионочь – 2018», «Литературная ночь», «Звезда памяти», «День народного единства», «Летний читальный зал», «Речевой тюнинг» (ко Дню грамотности), «Библиолукошко» (в рамках городского фестиваля «Грибное лукошко» в День города),  и др.; 
· в городских мероприятиях: «День России», День города (презентация); тематическое заседание членов профсоюза АО «Транспневматика» (презентация «Максим Горький: знакомый незнакомец»); отчет главе городского округа г.Первомайск (презентация)
· в пополнение сайта: подготовка статей (13) и методического материала для сайта: 

- презентация + сценарий к мероприятиям (3); 

- презентация (3);

· в написании статей в местную газету «Районный вестник» - 5

· в расширение круга общения библиотечных работников: в 2018 году продолжил свою работу клуб «Общение», членами которого являются  молодые пенсионеры-библиотекари, которые по-нашему мнению нуждаются не только в обучение, но и в других формах получения информации, в том числе, развлекательно-познавательной. В рамках клуба прошло 4 встречи: весенний переполох «Есть женщины в русских селеньях», вечер-общение ««Праздник книжных людей» (в рамках Общероссийского дня библиотек), культпоход «Летом время не теряй, сил, здоровья набирай», новогодний огонёк «Хорошо, что каждый год к нам приходит Новый год!». 
Также методическую деятельность осуществляют:
· библиограф  - в области библиографической деятельности;

· отдел комплектования и обработки литературы  - в области формирования фонда;

· центр правовой информации -  в области  распространения правовых знаний;

· детская библиотека  - по работе с детьми.
Профессиональные конкурсы – не только одна из эффективных форм повышения квалификации, но и  также хороший стимул творческих инициатив библиотекарей. В этом году в ЦБС прошел конкурс на лучший сценарий по творчеству И.Тургенева  «Мы служим книге, чтобы книга служила людям». В конкурсе приняли участие все библиотеки ЦБС (9 сельских,  детская и центральная библиотеки). Победителем стала Центральная библиотека со сценарием «Тургеневский коктейль».
Проведение профессиональных конкурсов рождает здоровую конкуренцию среди библиотек-филиалов, что стимулирует работников к дальнейшему совершенствованию своей деятельности, а также дает много новых идей и материалов, которые в дальнейшем безусловно пригодятся в работе.
10.6. Публикации в профессиональных изданиях. 
10.7. Краткие выводы по разделу. Приоритеты развития методической деятельности ЦБ муниципальных образований.
Всё вышесказанное позволяет сделать вывод о том, что формы повышения квалификации достаточно разнообразные, и все они дополняют друг друга. В 2019 году методико-библиографическим сектором будут продолжены разработки и выпуски методических пособий в помощь в работе библиотекарям. Кроме того продолжится работа по проектной и программной деятельности в библиотеках ЦБС. Анализируя роль и место современной методической службы в организационной структуре библиотек городского округа, можно с уверенностью сказать, что она востребована работниками библиотек, играет важную роль в развитии библиотечного дела округа, организации непрерывного образования и повышения квалификации кадров, в распространении и внедрении инновационных процессов в работу библиотек. 

11. Библиотечные кадры

11.1. Изменения в кадровой ситуации в библиотечной сфере, обусловленные реализацией правовых актов федерального, регионального и муниципального уровней (Указа Президента РФ № 597, федеральных и региональных «дорожных карт» и др.). 

Кадровая ситуации в ЦБС является стабильной и характеризуется продолжающимся процессом старения библиотечного персонала. Привлечение в библиотеки молодых специалистов осложнено прежде всего низким престижем библиотечной профессии.
В 2018 году библиотекари МАУК «ЦБС» в Уральском институте повышения квалификации и переподготовки прошли дистанционное обучение по программе профессиональной переподготовки «Библиотековедение. Основные виды деятельности в библиотечном деле». Обучение прошли 14 человек.
11.2. Общая характеристика персонала муниципальных библиотек. Динамика за три года (на основе суммарных данных по 6-НК).

	
	2016
	2017
	2018

	Всего библиотечных работников
	22
	22
	22

	Высшее образование
	9 (40,9%)
	8 (36,4%)
	8 (36,4%)

	Из них:  библиотечное
	0
	0
	0

	Среднее специальное образование
	11 (50%)
	12 (54,5%)
	12 (54,5%)

	Из них: среднее библиотечное
	7 (31,8%)
	7 (31,8%)
	7 (31,8%)

	Стаж работы от 0 до 3 лет
	1 (4,5%)
	2 (9,1%)
	2 (9,1%)

	Стаж работы от 3 до 10 лет
	5 (22,7%)
	4 (18,2%)
	3 (13,6%)

	Стаж работы свыше 10 лет
	14 (63,4%)
	14 (63,4%)
	15 (68,2%)

	По возрасту до 30 лет
	0
	1 (4,5%)
	1 (4,5%)

	От 30 до 55 лет
	12 (54,5%)
	11 (50%)
	10 (45,5%)

	55 лет и старше
	8 (36,4%)
	8 (36,4%)
	9 (41%)


11.3. Оплата труда. Средняя месячная заработная плата работников библиотек в сравнении со средней месячной зарплатой в регионе. Динамика за три года по району/городскому округу. 

Средняя месячная заработная плата работников библиотек на конец отчетного года составила 26954 руб. 

11.4. Краткие выводы. Проблемы обеспечения муниципальных библиотек персоналом, отвечающим технологическим и информационным вызовам времени, в том числе на основе обучения и переподготовки кадров.

Анализ кадрового потенциала в Первомайской ЦБС показывает:

- в последние годы практически не меняется состав библиотечных работников высшего и среднего звена;

- практически нет притока молодых библиотечных специалистов;
- большинство библиотечных специалистов имеют многолетний опыт работы, но этот опыт необходимо подкреплять новыми знаниями. В условиях кадрового дефицита подготовка работающих профессионалов внутри библиотечной системы одна из главных задач для развития библиотечных услуг.

12. Материально-технические ресурсы библиотек
12.1. Общая характеристика зданий, помещений муниципальных библиотек, библиотек – структурных подразделений организаций культурно-досугового типа и иных организаций, оказывающих библиотечные услуги населению. 

- обеспеченность муниципальных библиотек зданиями и помещениями; - Все библиотеки обеспечены помещениями. 

-  какие библиотеки в отчетном году получили новые помещения? Где? В текущем году библиотеки не получали новых помещений.
- в каких библиотеках в отчетном году проведен капитальный ремонт (полный, частичный, указать, что сделано); -Требуется текущий капитальный ремонт помещений во всех сельских библиотеках.
- какие библиотеки находятся в аварийных помещениях (указать на основании акта); Аварийные помещения отсутствуют. 
- сколько библиотек нуждаются в новых помещениях? (Какие, по какой причине); - Сатисской поселковой и Детской библиотекам требуется новое помещение, так как старое помещение мало и не удовлетворяет современным потребностям.

- в каких библиотеках низкий температурный режим? (Название, причина); - Все библиотеки отапливаются, но есть библиотеки с низким температурным режимом (Нелейская с/биб., Николаевская с/биб.).

- сколько библиотек обеспечены пожарной, пожарно-охранной, охранной сигнализацией (указать по каждой позиции отдельно). Что сделано в этом плане в отчетном году; - Все библиотеки обеспечены пожарной сигнализацией. 

- были ли в библиотеках чрезвычайные происшествия (пожары, кражи, др.). Укажите библиотеку, ущерб. – нет.
12.2. Финансовое обеспечение материально-технической базы: 

- сумма средств, израсходованных на ремонт и реставрацию – 1152 тыс. руб.; 

- сумма средств, израсходованных на приобретение оборудования – 60 тыс.руб. 

Примеры укрепления МТБ за счет грантов, участия в конкурсах, спонсорской и благотворительной помощи, собственной внебюджетной деятельности.

- мебель (спонсорская помощь) – 100 тыс.руб.;

- лазерный принтер (спонсорская помощь) – 8 тыс.руб.;
- москитные сетки (спонсорская помощь) - 28 тыс.руб.;
- установка железной двери (спонсорская помощ) – 24 тыс.руб.;

- триммер (спонсорская помощь) – 8 тыс.руб.;

- жалюзи (спонсорская помощь) – 35 тыс.руб.
12.3. Примеры модернизации библиотечных зданий, приспособления внутреннего пространства библиотек к современным потребностям пользователей, создание условий для безбарьерного общения (за отчетный год).

Одна из главных проблем модернизации библиотечных зданий заключатся в том, что все библиотеки МАУК «ЦБС» расположены в приспособленных помещениях, что не дает возможности произвести перепланировку, отвечающую современным требованиям создания условий безбарьерной среды. Кроме того, не хватает площадей для создания комфортного библиотечного обслуживания. Новые площади и условия необходимы в связи с внедрением в библиотечную практику повышенных требований обслуживания людей с ограниченными возможностями. Несомненно, требуется выполнение ряда мероприятий для созданий комфортных условий, что будет выполняться по мере поступления финансов на соответствующие статьи расходов.

Сколько библиотек и какие оснащены пандусами и другим оборудованием для граждан с ограниченными возможностями здоровья? 

Новое здание центральной библиотеки оснащено пандусом, туалетом для инвалидов.
13. Основные итоги года

Библиотекари в 2018 году выполнили все намеченные планы, но, несмотря на столь обширный спектр деятельности, библиотеки должны постоянно доказывать свою необходимость обществу, органам власти, различным социальным структурам, тщательно анализировать деятельность и уметь донести её результаты до общества, и тогда у них будет не только сегодня, но и завтра.
Повышается профессиональный, творческий потенциал библиотечных работников. Расширяется число библиотек и что особенно важно, сельских, использующих информационные технологии в работе. Компьютерные презентации, электронные викторины, интерактивные игры стали неотъемлемой частью большинства обзоров, литературных бесед, праздников, библиотечных уроков. 

Нерешенными остались следующие проблемы:

- недостаточное финансирование комплектования;

- низкая обновляемость библиотечного фонда;

- высокая степень физической изношенности библиотечного фонда;

- не в полной мере оснащаются библиотеки современной компьютерной техникой, программным обеспечением, предоставляющим пользователем доступ к электронным ресурсам;

- труднодоступность для маломобильных читателей помещений библиотек.

Так же нерешенные проблемы связаны и с необходимостью проведения текущих ремонтов, замены мебели и оборудования с целью создания для читателей комфортной библиотечной среды.
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